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EDITORIAL

MAIS VALE UM BOM ACORDO QUE
UMA BOA DEMANDA

Nas licdes de sabedoria romana, hd o adagio “Summum ius
summa iniuria” que podera ser traduzido por “Perfeita justica
perfeita Injustica”. Essas palavras nos ensinam que aplicar rigida-
mente a lei, sem a necessaria flexibilidade e sem prestar atencao
as situagdes concretas, € o caminho certo para nos levar ao co-
metimento de graves injusticas.

A par disso, nossa Constituicao Federal de 1988, no capitulo |,
Dos Direitos e Deveres Individuais e Coletivos, artigo 5°, XXXV, pre-
vé que “a lei ndo excluird da apreciacdo do Poder Judiciario lesao
ou ameaca a direito”. Em outras palavras, demonstra o principio da
inafastabilidade da jurisdicao, que é o principio da agao judicial ou
do acesso a justica. Junte-se a isso 0 novo inciso LXXVIII (Emenda
45/2004) que assegura “a todos, no ambito judicial e administra-
tivo, sdo assegurados a razodvel duracao do processo e os meios
que garantem a celeridade de sua tramitagdo.”

Para equilibrar esses dois principios acima expostos, é que sur-
giram algumas formas alternativas de solu¢des de conflitos entre
as pessoas ou empresas. A mediacdo, arbitragem, conciliacéo,
justica restaurativa, promotoria comunitdria, transacao penal e,
até mesmo, os termos de ajustamento de conduta, dentre ou-
tros, sao 6timos instrumentos para revelar que o que importa é
a solucao que se da para a controvérsia. Sao instrumentos de pa-
cificacdo social sem que se lance mao, necessariamente, de um
processo judicial custoso e lento.

Os objetivos desses instrumentos visam criar uma justica mais
flexivel e rapida, que leve em conta o contexto em que se deu o
conflito, as causas concretas que lhes deram origem, e a0 mesmo
tempo ocupar-se com as consequliéncias dos atos nas relagdes in-
terpessoais, com a resposta que se dara as vitimas, bem como
com a influéncia da injustica no meio social em que os fatos
ocorreram. O intuito ndo é esvaziar o Poder Judiciario, tampouco
substitui-lo, mas caminhar ao seu lado.

Envolver a comunidade e também as partes contrariadas na so-
lucdo do conflito, é extremamente relevante e traz o sentimento
de que a justica foi realmente feita.

No entanto, é preciso lembrar do ditado popular que nos diz que
de boas intengoes o inferno esta cheio. Por isso todos nés devere-
mos estar atentos e observar a qualidade dos servigos prestados
pelos profissionais envolvidos nesses trabalhos. Uns podem desejar
rapidamente baixar pilhas de procedimentos amontoados em suas
mesas, outros podem apenas estar interessados em ganhar dinheiro
com pouco trabalho e outros ainda podem estar vendendo ilusoes.

O Ministério Publico, o Poder Judicidrio e a OAB tem compro-
misso com a justica social deste pais. A Justica busca, em prin-
cipio, estabelecer a paz. Para atingir tais metas sao inUmeros os
caminhos, dentre eles o préprio processo judicial, se necessario.
O que se impde, todavia, em todos esses caminhos sdo as regras
ditadas por comportamentos éticos.
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CAPA

BEM-VINDAS AS FORMAS ALTERNATIVAS DE RESOLUCAO DE CONFLITOS

Mirella Consolini

Ha bastante tempo o Judicidrio ndo tem capacidade e
infraestrutura necessarias para dar vazao as questoes que
Ihe sdo submetidas. De acordo com uma pesquisa reali-
zada pela Associacdo dos Magistrados Brasileiros (AMB),
o nimero médio de processos por vara nas regides sul e
sudeste, é de 2,5 mil, sendo que o nimero aceitavel seria
de mil casos por juiz. A pesquisa ainda revela que 85 % da
varas brasileiras tém mais de mil processos em andamen-
to. O numero de juizes e serventudrios insuficientes, além
dos obstaculos econdmicos, fisicos, sociais, de linguagem,
falta de acesso a informacao sao alguns dos entraves para
quem procura a justica comum. Assim, formas alternativas
de resolucao de conflitos comecaram a ser buscadas. Den-
tre elas, a mediacdo, a conciliagdo e a arbitragem.

Na mediacdo, um terceiro, neutro e de confianga, é es-
colhido pelas partes para facilitar o didlogo, para que essas
encontrem uma solucdo para seu conflito. A técnica tem
sido bastante utilizada no direito de familia, como explica
a promotora de Justica Celeste dos Santos, cuja tese de
doutorado foi mediacao e divorcio. “Todos os meios alter-
nativos de resolucao de conflitos sao validos, mas em cada
caso concreto é preciso verificar qual o mais adequado”.
Para Celeste, a mediacao deve ser utilizada em questdes de
familia porque sua tonica é a preservacdo do relacionamen-
to interpessoal. “E pensar no conflito como um todo, com
solucdes individualizadas. Até porque, um conflito mal re-
solvido gera inumeras outras demandas”, explica.

A promotora também cita exemplos de atuacdo do
Ministério Publico como mediador social, seja nas audi-
éncias publicas, como interlocutor contra agentes politi-
cos ou mesmo quando utiliza técnicas de mediacao para
realizar um termo de ajustamento de conduta - compro-
misso firmado entre o Ministério Publico e o causador do
dano ao meio ambiente, em que esse se compromete a
adequar a sua conduta as exigéncias legais, sob pena de
sanc¢oes fixadas no préprio termo. “A efetividade de um
acordo como esse é muito maior, ja que em apenas 10%
dos casos ha descumprimento”.

O Ministério Publico também é parte fundamental na
transacdo penal. Fruto da Lei n.2 9.099/95, que criou os Jui-
zados Especiais Criminais, € um acordo em que as partes
— Ministério Publico e autor do crime de menor potencial
ofensivo — buscam evitar o processo. Antes do oferecimen-
to da dentincia o promotor de Justica sugere uma pena res-
tritiva de direitos ou multa, desde que estejam presentes
0s requisitos, ou seja, tratando-se de crime de acao penal
publica condicionada, quando restar infrutifera a compo-
sicdo civel e a vitima representar ou na acao penal publica
incondicionada e ndo sendo caso de arquivamento.

-j \

A mediacgao pode servir para resolver conflitos dos mais
variados. Basta criatividade e vontade. Como no caso
das juizas Karen Bertoncello e Clarissa Costa Lima, do Rio
Grande do Sul, que a utilizaram para casos de superendi-
vidamento e receberam o prémio Innovare, em 2008, pela
iniciativa. Prémio criado justamente para identificar, di-
vulgar e premiar praticas inovadoras do Poder Judiciério,
Ministério Publico, Defensoria Publica e Advocacia que
estejam contribuindo para a modernizacdo dos servicos
da Justica. “Percebemos que as pessoas ficavam cons-
trangidas e envergonhadas por terem que participar das
audiéncias no Férum. Elas ficavam receosas de serem es-
tigmatizadas”, explica Karen.

O Projeto Piloto foi instalado nas Comarcas de Char-
queadas e Sapucaia do Sul em 2006 e, mais tarde, nas
Comarcas de Sapiranga, Santa Maria, Canoas e Porto
Alegre. Nele, o consumidor dispdée de um formuldrio
padrao, onde declara dados pessoais sobre a renda e
a extensdo das despesas familiares, bem como a quan-
tidade de credores, individualizacdo destes e dados
atinentes a cada uma das dividas. Na oportunidade da
entrega deste formuldrio, o consumidor ja é notificado
da data da audiéncia de renegociacdo. Os credores re-
cebem cartas-convite com a adverténcia da necessida-
de de comparecimento com carta de preposicao e po-
deres para conciliar.
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CAPA

As juizas revelam que o indice de conciliacao é bastan-
te elevado. Em Charqueadas apresentou 75% de éxito
nas conciliagdes, Sapucaia do Sul atingiu o percentual de
70%, em Sapiranga as conciliagdes foram 100% exitosas e,
em Porto Alegre o indice de acordos atingiu 70,76%. “Para
nds também é uma mudanca de paradigma do papel do
magistrado e é bastante gratificante ver o resultado nas
entrevistas de retorno”.

Ja& na arbitragem, uma ou mais pessoas recebem poderes
para decidirem a controvérsia. Os &rbitros ndo sdo magistra-
dos e podem ou néo ter formacéo juridica, mas normalmen-
te sdo especialistas na matéria tratada. O procedimento ado-
tado na arbitragem deve ser escolhido pelas préprias partes,
que podem levar em consideracdo as leis, os costumes ou
as regras internacionais do comércio. “Além de ser um pro-
cedimento mais rapido e simples, contar com arbitros espe-
cializados nas matérias discutidas é uma grande vantagem
da arbitragem”, explica a advogada Selma Ferreira Lemes,
coordenadora do Curso de Arbitragem da Escola de Direito
da Fundacao Getulio Vargas.

A arbitragem, porém, sé pode ser utilizada para resolver
questdes envolvendo direitos patrimoniais disponiveis.
Bem diferente é nos Estados Unidos, onde o instituto é
bastante comum, até mesmo nas questdes envolvendo
divércios e separagdes. (veja Box na pagina ). Aqui no
Brasil, a polémica atual gira em torno da utilizacdo da ar-
bitragem nas relagdes de consumo, prética freqliente na
Unido Européia. “Nesses casos, seria necessario um acom-
panhamento por parte do Estado e das Organiza¢des Nao
Governamentais, como é na Europa”, afirma Selma. Isso
porque, nos contratos de adesao as cldusulas ndo sao dis-
cutidas entre as partes, o que geraria a obrigatoriedade da
arbitragem, mesmo contra a vontade do consumidor.

Apesar de ainda pouco conhecida pela populacéo, a ar-
bitragem é prevista no Brasil, desde 1996, com a lei 9.037.
Ainda assim, o instituto ja& estd presente em contratos
entre empresas que preferem a garantia de que sua lide
serd resolvida de maneira célere. Um estudo desenvolvi-
do pela professora Selma, com base em dados das prin-
Cipais Camaras de Arbitragem do pais, revela que os pro-
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cedimentos passaram de 30, no ano de 2007, para 46, em
2008. Desde 2005, ja foram realizados 121 procedimentos.
A lentiddo da justica tem prejudicado o pais, ja que as em-
presas estrangeiras evitam investir no Brasil por temerem
que um conflito futuro leve anos para ser resolvido. De
acordo com o Banco Mundial temos a 302 Justica mais
lenta do mundo. Uma pesquisa realizada pelo economista
Armando Castelar Pinheiro, do Instituto de Pesquisa Eco-
nomica Aplicada (Ipea) estima que uma substantiva me-
Ihora no desempenho do Judicidrio brasileiro traria um
aumento de 13,7% nos investimentos.

Dentre os meios alternativos, a conciliacdo é a mais co-
nhecida, tendo em vista a lei dos juizados especiais, que
prevé a figura do conciliador. Na conciliacdo também hé a
presenca de um terceiro neutro e imparcial, que, apos ou-
vir as partes, sugere uma solucao para o conflito. “E uma
tentativa de acordo amigavel em que as partes chegam a
uma solucao”, explica Roberto Maia Filho, juiz responsavel
pelo setor de conciliagdo do Férum Jodo Mendes Jr, em
Sao Paulo. “Tem uma diferenca bastante sutil da media-

¢ao, pois o conciliador é mais proativo que o mediador.
Ele sugere mais, enquanto o mediador apenas promove o
didlogo entre as partes”, completa. Outra vantagem des-
tacada é o fato de que ndo ha necessidade da presenca de
juizes, promotores de Justica, advogados, tampouco da
construcao de novos prédios.

Em agosto de 2006, o Conselho Nacional de Justica
criou o Movimento Nacional pela Conciliacdo e, desde
2007, vem realizando mutirbes e semanas da Conciliacao
visando incentivar essa pratica. No primeiro ano mais de
trés mil magistrados e 20 mil servidores e colaboradores
trabalharam para que 300 mil pessoas fossem atendidas.
Em 2008, o numero dobrou, foram mais de 600 mil pes-
soas. Feito conquistado gracas a participacao de todos
os tribunais de Justica. Foram 99 mil participantes, den-
tre eles: 70 mil colaboradores; 17 mil magistrados; 11 mil
conciliadores e mil juizes leigos. De um total de 307.884
audiéncias, 42% resultaram em acordos. “O intuito ndo é
s6 desafogar o judiciario, mas também ter uma justica que
realmente pacifique o conflito. Porque quando ocorre um

Taxa de Congestionamento no 12 Grau

Pernambuco
Bahia

Amazonas
Alagoas

Parana

Para

Sao Paulo

Mato Grosso do Sul
Mato Grosso
Goias

Roraima

Ceard

Santa Catarina
Espirito Santo

Rio Grande do Norte
Rio de Janeiro
Paraiba

Minas Gerais
Distrito Federal
Rio Grande do Sul
Maranhéao

Acre

Sergipe
Tocantins

91,7%
88,5%
87,3%
85,7%
85,6%
84,7%
84,0%
82,0%
80,4%
79,7%
79,1%
78,0%
76,5%
76,4%
73,8%
73,2%
71,3%
69,6%
69,1%
67,1%
65,2%
59,4%
52,9%
49,1%

Rondénia
Amapa

Piaui

Justica Estadual

28,7%
23,3%
18,8%
79,6%

20% 40% 60% 80% 100%



CAPA

acordo as partes saem mais conformadas, ja que na justi-
¢a comum quem perde muitas vezes reluta em cumprir”,
explica o juiz. “Além disso, hd a certeza de uma decisao
rapida e segura. No processo ha um risco bem maior, pois
quem perde em primeira instancia pode recorrer e nin-
guém sabe qual serd o resultado em segunda instancia”.

Outro fator relevante, que tem sido levado em consi-
deracdo na criagdo de novos métodos de resolucao de
conflitos, é o fato de que no judiciario, muitas vezes, a
vitima ndo sente que houve justica. Nesse sentido, a jus-
tica restaurativa surgiu como alternativa para que o cri-
me néo fosse punido de maneira retributiva, mas que o
dano causado fosse reparado ou minimizado. Nela, todos
os envolvidos no conflito, ofensor e vitima, participam da
resolucdo através do chamado circulo restaurativo, onde
podem falar e serem ouvidos, com respeito.

No Brasil, a pratica ndo é prevista em lei, mas baseado em
experiéncias de paises como Canada e Nova Zelandia, ja foi
utilizada em Brasilia, Porto Alegre, Sdo Caetano do Sul e Sdo
Paulo. Em Sao Caetano do Sul, uma das cidades pioneiras do
pais, primeiramente foi utilizada nas questdes envolvendo
adolescentes infratores e agora, em questdes como violéncia
doméstica e conflitos de vizinhanca. De acordo com Howard
Zehr, professor do curso de Sociologia e Justica Restaurativa
da Eastern Mennonite University, em Harrisonburg, no esta-
do da Virginia, nos Estados Unidos, as taxas de reincidéncia
mundial de jovens infratores atendidos pelo sistema de justi-
¢a restaurativa sao 1/3 mais baixas e os que reincidem tém a
tendéncia de praticar crimes menos graves.

Na Bélgica a arbitragem é admitida em todos os
litigios que versem sobre direitos e relacdes que
admitem a transacgao.

Na Espanha, existe a possibilidade da artibragem
nas matérias de livre disposicao conforme o direito.

Na Alemanha, ha Admissibilidade de arbitragem
quando houver bens. A convencdo arbitral serd
valida sempre que as partes tiverem o direito de
transigir sobre o objeto da disputa.

Na Itdlia, a utilizacdo da arbitragem é proibida para
0s processos trabalhistas e previdenciarios, além
daqueles que resguardam questdes de Estado e
de separacao pessoal entre conjuges e as outras
gue ndo podem formar objeto de transacao.

Nos EUA a arbitragem pode ser instituida em
questdes que envolvam direito disponivel e
também é utilizado nas separagdes e divorcio.

Ranking de duragdo do processo para a cobranga
de uma divida:

Holanda - 39 dias

Nova Zelandia e Cingapura - 50
Japao - 60

Coréia do Sul - 75

Haiti - 76 dias

Brasil - 380 dias

Em S&o Paulo, o projeto de justica restaurativa na edu-
cacdo se iniciou com 10 escolas na regido de Heliépolis,
regido sudeste da capital. A promotora de Justica Luciana
Bergamo, explica que os circulos sao utilizados nos casos
de atos infracionais leves ou mesmo quando ocorre indis-
ciplina. “Os circulos sdo importantes porque combatem
as causas e consequiéncias daquele ato. Por isso, sempre
estdo presentes, além da vitima e ofensor, pessoas que
possam apoiar no cumprimento do acordo, como mem-
bros do Conselho Tutelar, por exemplo, que entendam
a problematica e possam encaminhar o adolescente e a
familia para serem tratados”. A promotora enfatiza que
essa é a diferenca entre mediacéo e justica restaurativa.
“E mais do que mediacéo porque a comunidade também
participa dos circulos”.

Ja nos casos de violéncia doméstica e conflito de vizi-
nhanca, a promotora de Justica Karla Bugarib explica que,
por serem situacdes de reiteracdo de conduta, a vanta-
gem da justica restaurativa é que as pessoas envolvidas
tém oportunidade de conversarem sobre o fato, enquan-
to na Justica comum sé sera resolvido o fato pontual. “No
judiciario sé sera discutido quem bateu e quem apanhou
e o intuito da justica restaurativa é maior que isso. Quere-
mos saber o que gerou aquela conduta e a reconstru¢ao
das relagées humanas que foram afetadas pelo delito. Nao
apenas uma resposta ao fato isolado”. A promotora tam-
bém revela que os resultados tém sido bastante satisfato-
rios. “Na medida em que na maioria dos casos as partes
nao retornam ao judiciario podemos chegar a conclusdo
de que nédo houve reincidéncia”,explica. Além disso, ha a
figura do facilitador, que sao pessoas da prépria comuni-
dade. “Isso traz mais proximidade e beneficios”.

Vale ressaltar, que as formas alternativas de resolucao
de conflitos ndo visam o enfraquecimento do judiciario,
mas servem para aumentar o leque a disposicao do ci-
daddo, para que esse possa decidir qual o método que
melhor Ihe atenda.



Por Mirella Consolini

A diplomacia perdeu um profissional de escol. A ma-
gistratura passou a contar com um juiz vocacionado,
ciente do seu papel na sociedade. A seguir, vocé con-
fere os principais trechos da entrevista com Eduardo
Rezende Mello que, ao ingressar no curso de direito,
sonhava em ser diplomata e hoje é juiz na comarca de
Sao Caetano do Sul. Responsavel por notaveis avancos
na implementacao da justica restaurativa e na defesa
da infancia e juventude. Ele conta um pouco de sua tra-
jetoria e explica quais foram as dificuldades para a mu-
danca de mentalidade no judicidrio e na sociedade.

Ingressei na Faculdade de Direito da Universidade de
Sao Paulo porque queria ser diplomata, mas acabei de-
sistindo. Comecei a trabalhar com populacdo carente
no departamento juridico do Centro Académico Xl de
Agosto. Foi quando descobri o sentido social do direi-
to. Quando me formei queria ser defensor publico, mas
no ano em que conclui o curso nédo abriu concurso. S6
teve para juiz e promotor. Eu passei nos dois concur-
sos, mas preferi seguir a carreira da magistratura, da
qual passei a gostar muito. Inclusive, fiz uma carreira
muito lenta para tentar entender o que era, para mim,
ser juiz. Mas nao me arrependo porque essa experién-
cia no interior foi muito rica. Eu pude ficar mais proxi-
mo da comunidade e precisava saber qual era o lugar
do juiz na sociedade e o seu verdadeiro papel.

Minha experiéncia na drea da infancia, nas cidades do

interior, foi muito forte. Comecei indo as escolas. Fa-

ldvamos sobre direito das criancas e adolescentes

e muito sobre a¢des preventivas. Fiquei trés anos

na comarca de Santa Branca e, depois, quase 10

em Mairipora. Sempre com esse enfoque na area
da infancia e juventude.

Foi muito através da Associacdo Bra-

Fotos: Mirella Consolini

Para Melo, o papel do juiz é maior do que simplesmente julgar o fato e
proferir uma sentenca.

sileira de Magistrados, Promotores de Justica e Defen-
sores Publicos da Infancia e Juventude (ABMP). Eu ja
havia participado de varios congressos e no ano 2000
aconteceram encontros pela Justica na educacdo, que
a ABMP realizou em todos os estados. Eu ndo pude par-
ticipar do encontro em Sdo Paulo porque o Tribunal es-
tavarestringindo as participacdes e, quando soube que
teria em Porto Alegre, pedi para participar. Foi quando
pude conhecer a justica restaurativa e o professor Pe-
dro Scuro Neto [sociélogo e um dos introdutores da
justica restaurativa no Brasil]. Neste mesmo ano tenta-
mos implementar a ideia em Mairipora. Era um projeto
regional que envolvia as cidades de Caieiras, Cajamar e
Francisco Morato. Depois de varias reunides apresenta-
mos para o Ministério da Justica, do governo Fernando
Henrique Cardoso e, infelizmente, ndo foi aprovado.

Em 2002, quando ja estava na Comarca de Sdo Caeta-
no do Sul, o governo federal entrou em contato através
da Secretaria da Reforma do Judiciario perguntando se
tinhamos interesse em implementar a justica restaura-
tiva na cidade. Foram realizadas varias mudancas para
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que o projeto fosse implementado. Por exemplo, quan-
do eu cheguei em Sao Caetano do Sul era responsavel
pelas varas criminal e do juri. Isso foi uma dificuldade
para mim, pois sai da area da infancia, da qual eu gosta-
va muito. Pedi para trocar com uma colega. A minha foi
a primeira vara estadual a trabalhar com crimes contra
crianca. Depois de todas essas mudancas tivemos um
tempo de articulacdo junto as escolas e, em maio de
2005, implementamos o projeto.

Quais as areas atendidas no inicio?

A ideia inicial era comecar pela educacdo, para evitar
que conflitos escolares viessem para o Férum. Isso por-
que, fizemos um levantamento e hoje cerca de 4 dos
processos por crimes cometidos por adolescentes sdo
de conflitos escolares, o que mostra certa dificuldade das
escolas em lidarem com os conflitos de uma maneira ge-
ral. Também percebemos que muitos adolescentes que
cometiam crimes estavam fora do sistema educacional. A
Justica tentava coloca-los de volta, mas existia uma estig-
matizagao bastante grande contra eles. Assim, continuava
o ciclo de exclusao. Por isso, nossa ideia era trabalhar jus-
tica e educacdo para criar o ciclo de inclusdo. Queriamos
modo de resolucao de conflito que nao precisasse tirar a
pessoa da sociedade ou da escola, como normalmente
é feito, e que envolvesse a comunidade. Comecamos a
criar pequenas reunides de rede com educagdo munici-
pal e estadual, Conselhos Tutelares, educadores, em que
apresentavamos o projeto e viamos o que eles achavam.
Comegamos ir as escolas. Eu e o promotor de Justica, Lélio
Ferraz Siqueira Neto. Néo foi facil, pois era um trabalho de
convencimento bastante intenso. Realizamos muitas reu-
nides com alunos, pais e educadores. Foi uma mobilizagdo
incrivel, mas as pessoas, aos poucos, foram se convencen-
do de que era uma boa ideia e precisdvamos tentar.

Como se deu o projeto na pratica?

Primeiro chegaram recursos da Secretaria da Refor-
ma do Judiciario para trabalhar a formacao dos facili-
tadores nos ciclos restaurativos. Percebemos, naquele
instante, que era uma mudanca institucional que esta-
va se dando nas escolas e na Justica e eu, como juiz, ja
estava contaminado com o projeto. Desse modo preci-
sdvamos pensar que estava ocorrendo uma mudanca
significativa do papel do juiz e do promotor de Justica.
Foi uma mudanca de paradigmas, também para nos.
Sempre com muito esforco, mas também muita em-
polgacao, inclusive dos professores.

Quem eram os facilitadores que estavam sendo
formados?
Os proprios professores, pais e alunos formavam

a equipe. A quantidade de alunos era menor, mas a
ideia sempre foi de envolvé-los. Claro que no caso
deles era mais dificil participar, pelo envolvimento
com os colegas.

Quais foram os casos mais emblematicos?

Tivemos muitos. Ndo em quantidade. Mas em qua-
lidade. Pudemos mostrar esses casos e apontar as
mudancas. Um deles, muito interessante, foi o de um
aluno que agrediu a professora dentro da escola. Eles
perceberam que os dois tiveram responsabilidade e
notaram o mal que fizeram um para o outro. Apos par-
ticiparem do circulo restaurativo chegaram a um acor-
do que também envolvia o ato de se cumprimentar
publicamente. Foi muito bonito. Se fosse uma sancao
da justica comum, apenas retributiva, ndo faria sentido
para o aluno, tampouco para professora. Ele ndo pen-
saria a respeito de sua atitude. Apenas cumpriria o que
Ihe seria imposto. Nao teria convencimento para ele e
para os demais. A justica restaurativa é isso. Serve para
mostrar uma convivéncia pacifica e de respeito. Ela é
transformadora. Mostra que ndo podemos fragmentar
o ato. E preciso ver o contexto do que aconteceu. Pare-
ce que a puni¢ao é mais dura, mas olhar para si mesmo
é bastante dificil.

Havia muita resisténcia?

Tinha uma resisténcia muito grande dos professores.
Mas a partir do momento que os préprios estavam en-
volvidos comecaram a perceber e a contar o que mu-
dou na pratica profissional e isso foi sendo modificado.
N&o era apenas um juiz dizendo para eles que aquilo
era bom. Eles estavam comprovando. Para alguns, era
uma questdo cultural, pois estamos acostumados a re-
solver os conflitos com punicdo e ha uma crenca de que
com esse modelo a puni¢do nédo existe. D4 uma sensa-
cao de inoperancia e fragilidade, quando é justamente
o contrario. Fomos mostrando que a justica restaurati-
va era uma forca muito maior. Percebemos o quanto a
prépria légica da justica restaurativa foi apropriada pe-
las pessoas que participaram que ao terem um conflito
resolvido dessa maneira passavam a utiliza-la sempre
para chegar a uma solucao.

O modelo de justica restaurativa que estava sen-
do utilizado era o mesmo de outros paises?

Houve uma adaptacdo de projetos, com as técni-
cas australiana e neozelandesa, para a realidade local,
além da metodologia de comunicagao néo violenta e,
assim, criamos uma técnica. Tivemos um intervalo de
capacitacao, por falta de recursos, e quando retoma-
mos voltamos com as questdes ndo sé envolvendo os




adolescentes, mas também com outra técnica para se
pensar no conflito de violéncia doméstica. Os profes-
sores apontavam que muitos conflitos ocorridos na
escola eram fruto da violéncia doméstica ou de vizi-
nhanca, comunitéarios. Trouxemos uma outra vertente
da justica, que é comunitaria, com capacitadores da
Africa do Sul, cuja técnica foi apropriada pela psicélo-
ga Vania Curi Yasbek, do Instituto Familiae, que passou
a ser nossa capacitadora oficial. Assim, come¢amos a
trabalhar com conflitos de violéncia doméstica, de vizi-
nhanca e dos adolescentes e para isso foram capacita-
das pessoas da propria comunidade.

Qual era areacao dessas pessoas na hora de solucio-
nar os conflitos da comunidade por elas mesmas?
As pessoas reagem muito bem. Os facilitadores
eram respeitados como uma autoridade. Ves-
tiam uma camiseta de pacificadores de justica
e se portavam como tal. Para recrutar esses
capacitadores tentamos obedecer a diversi-
dade local. Pessoas de diferentes religioes,
grupos de terceira idade, clubes despor-
tivos, associagcdes de bairro e entida-
des. O intuito era criar uma situacao
de pertencimento para eles também.
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Conseguimos que eles trabalhassem misturados. Cla-
ro que ha fragilidades, pois é um trabalho voluntério,
ha plantéo, precisa trabalhar aos sabados, mas o re-
sultado final é bastante positivo.

E acabou desafogando o judiciario?

A justica ainda é o maior encaminhador de casos.
Contudo, mais do que desafogar o judiciario, o intuito
é ter outra qualidade no atendimento. E conseguir o
empoderamento das pessoas. Queremos que o cida-
déo ache justa a solucao que lhe é oferecida. Mais do
que tudo, que se cumpra a decisao. Tem que ser uma
justica que faca sentido para as pessoas. Nao da para
pensar na justica restaurativa, que tem essa légica do
encontro, sem repensar qual o papel da Justica nes-
se contexto. Nao basta punir, como ocorre na justica
retributiva. O papel do juiz acaba ficando dissociado,
se for dessa maneira. Temos que verificar o que falta
para aquela comunidade, pensar em programas so-
ciais e preventivos.

A justica restaurativa contribui para isso?

Muito. Temos uma atuagcao muito proxima com a
comunidade e com a prépria rede de atendimento.
Séo feitas reunides mensais com todos os atores da

&égég‘l%gga :



Para o juiz, ainda ha muito preconceito com a Justica Restaurativa.

rede na drea da infancia. E esses encontros geram cria-
tividade para criar novos modelos. Esses novos mo-
delos geram a necessidade de novos encontros. E um
circulo virtuoso, de encontrar caminhos de resolucéao
de conflitos e também de cidadania. E esse trabalho
em rede tem sido muito bom, pois temos caminha-
do bastante préximo das areas da cultura, esporte,
salde e educacao para pensar em acdes articuladas.
Por exemplo, temos trabalhado com questdes como o
abuso sexual, drogadicédo, aprendizagem, e também
como garantir mercado de trabalho.

Tem sido muito rico ter ingressado com a justica
restaurativa em uma vara que julga crimes contra a
crianga porque mostra um olhar, uma estruturagao da
justica olhando para vitima. E preciso pensar o tipo de
resposta que da para a vitima e que tipo de protecdo é
oferecido a ela. A justica restaurativa muda a postura
diante dos problemas. Tentar construir e buscar juntos
novas solugoes.

Sinto que aqui [em Sao Caetano do Sul], a justica
restaurativa j& é mais conhecida. As pessoas, pelo
menos, ja ouviram falar. Obvio que ainda ha resistén-
cia cultural, mas o que tem de qualidade compensa
todo esforco. Trabalhar sua dor, para poder encontrar
0 outro. Isso é riquissimo. Para convencer as pessoas
é preciso explicar a tonica da justica restaurativa. Por
exemplo, no caso da lei Maria da Penha, para proces-
sar 0 agressor é preciso o consentimento da vitima.
Nesses casos sempre dou quatro possibilidades para
a vitima: nao ter o processo, resolver o conflito pela
justica restaurativa, suspender o processo se for réu
primario ou ser processado se ndo o for. Muita gente
opta pela justica restaurativa para evitar o processo
para o marido e para resolver a situacdo, poder dialo-
gar. O que na justica comum nao é possivel. A justica
restaurativa permite um olhar para si e para o outro.
Parece que a punicao é mais dura, mas olhar para si
mesmo e para dor do outro, uma dor que eu causei,
também é bastante dificil. E esse trabalho interno e
subjetivo que temos conseguido alcangar. O modo
punitivo nao esta levando em consideragao a vitima.
O que muitas mulheres querem é apenas que cesse a
violéncia. Alids, aqui temos também um programa de
atendimento ao agressor.

Em 2006, fomos recomendados pelo Ministério da
Educacao, citando o projeto de Sdo Caetano do Sul, e
a Secretaria de Educacao do estado de Sdo Paulo nos
procurou pedindo nossa ajuda para expandir o pro-
jeto. Procurei alguns juizes da regidao do ABC e néo
houve interesse. Na ocasido chamei o juiz de Gua-
rulhos, Daniel Issler e o Egberto de Almeida Penido,
juiz de Sdo Paulo. E a partir das experiéncias de Gua-
rulhos, Heliépolis e Sdo Caetano do Sul, a Secretaria
assumiu esse projeto. Uma das politicas do Tribunal
de Justica de Sdo Paulo, hoje, é disseminar a justica
restaurativa para todo o estado. Por enquanto, ape-
nas oito juizes tém interesse. Esse ano comega com
eles, para que depois, em atuacdo articulada com
judiciario, Ministério Publico e Defensoria Publica,
seja disseminado para outras cidades. Agora serao:
Atibaia, Braganca, Sdo José dos Campos, Presidente
Prudente e duas regides de Santo Amaro e Ipiranga.
As cidades de Osasco e Barueri também se mostra-
ram interessadas. O importante é vencer o precon-
ceito que ainda existe no judicidrio e perceber que
através da justica restaurativa o juiz tem um papel
tdo digno ou mais do que tinha na justica comum.
Precisamos mudar o paradigma.
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TRANSFORMANDO RELACOES

Ana Paula de Deus

No século IV a.C,, o filésofo Socrates criou um méto-
do didatico para usar com seus discipulos: a cada per-
gunta que lhe era feita, Sdcrates respondia com novas
questodes, até que aquele que o interrogara chegasse
a resposta por si mesmo. A Maiéutica, nome da dida-
tica de Socrates, é conhecida como o parto das idéias:
assim como a parteira apenas ajuda no nascimento
- e ndo na concepcao — da crianca, Sécrates ajudava
os individuos a pensarem por eles préprios e, assim,
encontrar as respostas pelas quais buscavam.

Muito préxima da Maiéutica esta a pratica da me-
diacdo, uma das formas alternativas para resolucao
de conflitos. “O objetivo é transformar a visao que
cada um tem da situagao, de si e do outro”, explica
a psicéloga, mediadora, fundadora e coordenadora
do setor de Mediagcdo do Instituto Familiae, Vania
Curi Yazbek.

O Instituto Familiae, fundado em 1991, é uma enti-
dade que trabalha pela promog¢ao do bem-estar e da
salide psiquica, através do atendimento gratuito em
terapia para casais, familias, criancas e adolescentes;
através também do atendimento em mediagdo para
individuos em conflito; da formacao profissional para
terapia familiar; e da capacitacdo em mediacao. Além
do setor de Mediagdo, ha também os setores de Tera-
pia Familiar e Multiplicadores Reflexivos. O Familiae
tem duas unidades, uma em S&o Paulo e a outra em
Ribeirao Preto.

Em 2008, 727 pessoas foram atendidas pelo Institu-

to. Elas foram encaminhadas de conselhos tutelares,

escolas publicas e particulares, postos de saude e
outros locais.

Mediacao

Ha dois pdlos de abordagem na mediacao.
Um deles, de acordo com Vania, € um conjun-
to de praticas que visa que o acordo ocorra
entre as partes. Para o segundo pdlo, o

Fotos: Arquivo Instituto Familiae

Célia Bernardes, Aimeé Grecco e Monica Burg Mlynarz, docentes da
capacitacao em Mediacao

foco principal é o restabelecimento da relagcao entre
as pessoas em conflito. Se houver a possibilidade de
um acordo em decorréncia disso, 6timo.

“O objetivo principal é transformar a relagdo en-
tre as pessoas, a visdo da situacdo, de tal forma que
elas possam retomar o dialogo, a convivéncia, e que
nao haja ruptura ou cresga a animosidade entre elas”,
explica a psicéloga. Essa abordagem da mediagédo é
conhecida como Mediacdo Transformativa e é nessa
linha que o Instituto trabalha.

O Setor de Mediacao do Familae foi criado em 1997,
por Vania. “Uma das coisas que a gente trabalha como
terapeuta de familia é a preservacao, a continuidade
da familia, apesar da separacao”, diz a mediadora. “E
com a mediagdo, apareceu exatamente uma ferra-
menta para que a familia pudesse permanecer apesar
do divércio, que fica restrito a relacdo conjugal e a re-
lacao parental ficar preservada”.
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Docentes na ultima aula da capacitacao em Mediacao de 2008

Vania diz que, muitas vezes na pratica judiciaria, a
sentenca acaba sendo o inicio de mais conflito por-
que pode trazer insatisfacdo para um dos lados, as
vezes até para ambos. Na mediacdo transformativa,
busca-se a transformacao da visao que cada um tem
da situacao — de si e do outro -, para que as pessoas
possam, no minimo, reconhecer que o conflito nao
precisa afasta-los.

“Se pensarmos que as pessoas tém sempre uma re-
lacdo continuada, seja na familia, em vizinhan¢a ou na
sociedade, é muito interessante que se trabalhe com
a abordagem transformativa para que, além dos indi-
viduos em conflitos, aqueles que os cercam também
nao figuem indispostos”, afirma Vania. Na familia, po-
demos pensar diretamente na relacdo das criancas
com cada um dos pais, mas também ha a familia de
cada um deles - pais, irmaos, tios e primos. “Se pen-
sarmos em vizinhanga, as criancas ndo podem mais
brincar: quem era amigo de um nédo pode mais ir a
casa do outro”.

Além dos assuntos relacionados a familia, o Institu-
to também atente, com a mediacao, casos de confli-
tos imobiliarios, conflitos de empresa e tem projetos
em comunidades e escolas. Um deles é o PEC - Pro-
grama Einstein na Comunidade Paraisdpolis, em par-
ceria com o Hospital Albert Einstein, em que pessoas
sdo atendidas na tentativa de prevenir a violéncia na
comunidade, além de promover a pacificacdo social.
Em 2008, 13 casais e 3 familias, num total de 33 pesso-
as, foram atendidas. Esse projeto é coordenador pela
psicologa e mediadora Pérola Cruz.

Ensino e aprendizado

A capacitacao em mediacao tem carga horaria de 60

horas e pode ser feita por estudantes ja graduados. Sdo
dois cursos por ano, com média de 25 alunos por turma.

Metade do curso é tedrico, com aulas expositivas e
exercicios de vivéncia - situacao simulada em que um
aluno assume o papel de uma parte do conflito, um
segundo assume a outra parte e um terceiro torna-se
o mediador. “Com esses exercicios, o aluno identifica
suas qualidades”, explica a psicéloga e mediadora Cé-
lia Bernardes, coordenadora e docente do curso.

A outra metade do curso é prdtica, com os estu-
dantes realizando atendimento, sob a supervisdao
dos docentes, em postos de plantdo como na SECOVI
(Sindicato das Empresas de Compra, Venda, Locacao
e Administracao de Iméveis Residenciais e Comerciais
de Sao Paulo), na Promotoria Criminal de Santana, no
Férum de Valinhos e na prépria sede do Instituto.

Segundo ela, ha duas razbes principais pelas quais
as pessoas procuram pela capacitacao. A primeira é a
busca por ferramentas para atuar na sua prépria area
de trabalho - aqueles que trabalham com equipes ou
com fornecedores, por exemplo. O interesse por uma
nova atividade profissional é o segundo motivo.

Uma das preocupagdes da coordenacao do setor de
mediacao é o futuro dos mediadores recém-forma-
dos, onde iriam usar o conhecimento que adquiram
e aplicar seu trabalho. Alguns mediadores formados
pelo Familiae ficam no Instituto e sdo inseridos em al-
gum dos projetos da casa. Em 2007, foi criado o Me-
diativa - Instituto de Mediacao Transformativa, como
um local para os mediadores colocarem em pratica o
que aprenderam e também como uma oportunidade
de reciclagem da capacitacao.

Deixa que a gente se entende

Vania Curi Yazbek conta que, as vezes, quando su-
gere a mediacdo em alguma situagdo com a qual se
depara, a reacdo das pessoas é um “deixa que a gente
se entende sozinho”. Segundo ela, ao se cogitar a par-
ticipacdo de um terceiro, que nao é um juiz nem um
terapeuta, para mediar o conflito, as pessoas tendem
a ser chamadas ao pudor.

Vania vé essa aparente resposta negativa como algo
positivo porque demonstra um desejo das pessoas de
se apropriarem de suas questoes, de seus conflitos. “A
proposta da mediacao é resolver, mesmo que a gente
entre como terceiro, o que queremos cada vez mais
é devolver o didlogo entre as partes”, explica. “E s6
com a oferta da mediagdo é que a gente consegue um

m

‘pode deixar que a gente conversa.
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TRABALHO E HOBBY POR UM BEM COMUM

Ana Paula de Deus

Julimar Barreto Ferreira, 42 anos, é promotor de Jus-
tica da comarca de Santo Antonio de Jesus, a 187 qui-
I6metros de Salvador, Bahia. Formado em Direito pela
Universidade Federal da Bahia, em 1990, percebeu du-
rante o curso que através do Ministério Publico poderia
“agir em prol do meio ambiente e da natureza”, esta
que é dona de sua atenc¢ao desde crianca. Ingressou no
MP em 1993 g, de |4 para c4, tem se dedicado a acbes
de preservacao da fauna e da flora nacionais.

Aliado a seu trabalho no MP, Julimar tem outra ati-
vidade para estar em contato com a natureza: a foto-
grafia. Em 1997, comprou sua primeira maquina foto-
gréafica, uma Pentax MZ5. “A fotografia é uma forma
de registrar a harmonia e a perfeicdo natureza”, diz
Julimar, depois de dois cursos, trés cameras (a primeira
camera, somaram-se outra Pentax e uma Canon) e uma
porcao de lentes: grande angular, teleobjetiva 100-300,
28-80mm, 105mm (lente especial para macrofotogra-
fia), “para tirar foto do pdélen de uma flor, da cabeca de
uma formiga”, explica.

“Em todo lugar que vou, tiro fotos”

As fotos tiradas por Julimar nao ficam guardadas em
casa. O promotor de Justica ja passou pela experiéncia
de expor suas imagens algumas vezes. A primeira delas
foi em 2001, no Theatro XVIII, no bairro do Pelourinho
em Salvador. Em 2005, 25 telas com fotos do promotor
fotografo foram expostas na Semana do Ministério Pu-
blico, realizada no Hotel Fiesta da capital soteropolita-
na. As imagens foram tiradas durante uma viagem para
o Chile - o promotor conheceu os Lagos Andinos e fo-
tografou os vulcoes da regiao — e das visitas a Chapada
Diamantina, pela qual Julimar é “apaixonado”.

Como bom apreciador das paisagens naturais,

Julimar viaja bastante. Além do Chile, ja conheceu

a Argentina, o Uruguai, o Peru (onde fotografou

sitios arqueoldégicos em Cuzco e Machu Pichu) e

ja viajou trés vezes para o Pantanal. Na ultima vez,

em 2008, teve o privilégio de filmar e fotogra-
far a onca pintada, espécie em extincao.

A fotografia também estd presente na
Promotoria e em casa, ja que Julimar de-

Foto montagem: Arquivo Pessoal

Dr. Julimar e as imagens feitas com a lente 105mm, especial para
macrofotografia.

corou esses espacos com inumeras de suas ampliagoes.
“Todos os lugares que freqliento, costumo decorar
com fotografias”, conta. O Centro de Aperfeicoamen-
to Funcional do MP da Bahia (CEAF) adquiriu algumas
imagens, com os quais o prédio foi decorado.

“Em prol do meio ambiente”

Em 5 de junho de 2008, os moradores de Santo Anto-
nio de Jesus e regido entregaram ao Ministério Publico
mais de 1000 animais silvestres que estavam sendo cria-
dos em cativeiro. Foi o ‘dia D’ da campanha “Dé Asas a Li-
berdade”, realizada pelo MP estadual, através do Nucleo
de Defesa da Mata Atlantica da 12 Promotoria de Justica
de Santo Antonio de Jesus; e pelo Grupo Ambientalista
da Bahia (GAMBA). “Foi uma campanha macica durante
trés meses, aqui e nas cidades vizinhas, com faixas, carro
de som, entrevistas nas radios locais”, lembra Julimar.

Outro projeto do qual o promotor participa esta liga-
do ao reflorestamento da barragem do Rio Dona, que
abastece Santo Antonio de Jesus e os municipios da
regido, e cujas margens estao degradadas. Com verba
da Empresa Baiana de Aguas e Saneamento (Embrasa)
e trabalho conjunto do Ministério Publico e Universi-
dade Federal do Reconcavo Baiano, Prefeituras e asso-
ciacdes, a mata ciliar esta sendo recuperada através do
plantio de mudas de espécies nativas, como a aroeiri-
nha, o cedro e o pau-brasil.




ABRINDO CAMINHOS

PROJETO PILOTO: TRATAMENTO DAS SITUACOES DE SUPERENDIVIDAMENTO

DOS CONSUMIDORES

Clarissa Costa Lima e Karen Rick Danilevicz Bertoncello*

Nos ultimos dez anos, assistimos a uma democratiza-
¢ao do acesso ao crédito sem precedentes no mundo.
No Brasil, a protecao do consumidor superendividado
ainda é um tema novo que nao estd integrado no co-
tidiano dos cidaddos, no comportamento empresarial,
na formulacao de politicas publicas e na legislacao. Até
recentemente o crédito era inacessivel para a maior
parte dos consumidores, sua democratizacdo ocorreu
somente apds 1994 com a edicao do plano Real e, mais
acentuadamente, nos ultimos 5 anos devido a estabi-
lidade econémica e a descoberta de uma parcela da
populacdao que estava excluida do sistema formal de
crédito. A politica do estimulo ao crédito popular do
governo Lula foi responsavel por ampliar a concessao
de crédito para a populacao de baixa renda, especial-
mente apos setembro de 2004, quando o consignado
foi autorizado pelo Ministério da Previdéncia Social.

Com isso, todas as camadas da populagao, incluindo
0s mais pobres ou com baixos rendimentos, passaram
acomprar a crédito. O aspecto positivo revela a possibi-
lidade da aquisicao de produtos e de servicos que nao
poderiam ser obtidos a vista, podendo melhorar, em
principio, a qualidade de vida das pessoas. Contudo, a
reflexdo e a tranquilidade do consumidor na avaliagdo
da compatibilidade da divida com a sua renda, antes
de contrai-la é elemento determinante para evitar seu
endividamento excessivo, também chamado de supe-
rendividamento ou insolvéncia.

Merece destaque o fato de que o superendividamento
nao é um problema exclusivamente juridico, mas apre-
senta facetas multidisciplinares, podendo sacrificar o lar
como um todo. Os membros da familia tém que fazer
grandes sacrificios para pagar as dividas, cortam dras-
ticamente seus gastos de consumo, o que pode afetar
inclusive o desenvolvimento das criancas que crescem
nestes lares, muitas vezes sem atendimento de suas
necessidades minimas e, o que é pior, sofrendo com a
atmosfera pesada de falta de esperanca. Também pode
gerar comportamentos economicamente e socialmente
nao desejdveis, a exemplo da situacdo de um devedor,
que sem nenhuma chance/esperanca de conseguir pa-
gar todas as suas dividas, terd muito pouco incentivo
para trabalhar mais do que o necessario para sobreviver
ou serd levado a trabalhar no mercado negro, o que sig-
nifica menos impostos arrecadados para a sociedade.

Este fendbmeno de insolvéncia ou faléncia do consu-

midor ja foi identificado e tutelado em diversos paises,
a exemplo da Francga, Bélgica, Dinamarca, Alemanha,
Estados Unidos e Canada, cujas leis contemplam di-
versas medidas que podem ser impostas por um juiz
ou terceiro imparcial quando da renegociacao global
das dividas entre o consumidor/superendividado e
seus credores, tais como o reparcelamento do débito,
a reducao ou o perdao dos juros, a moratéria, o perdao
total ou parcial da divida, entre outras medidas.

O sistema juridico brasileiro ainda ndao contempla
legislacdo especial sobre a insolvéncia do consumidor
com medidas de prevencao e tratamento do superendi-
vidamento, mas a recorrente procura dos consumidores
ao Poder Judicidrio inspirou a criacdo e a instalacdo de
Projeto-piloto intitulado “Tratamento das situagdes de
superendividamento do consumidor”. O Projeto tem
por objetivo a reinsercdo social dos consumidores su-
perendividados, mediante a realizacdo de audiéncias
de conciliacdo presididas por Juizas de Direito para a re-
negociagao conjunta das dividas do consumidor e seus
credores em Unico ato, de acordo com o or¢gamento
familiar do superendividado. Seu procedimento sim-
plificado e acessivel a todo cidadao, viabiliza a solucao
do conflito entre consumidor superendividado e seus
credores, além de reduzir o nimero de processos que se
avolumam no Judicidrio, alcangando as agdes em trami-
te nos foros (acdes de cobranca, execucao e revisionais,
por exemplo) e as ocorréncias que possam vir a se trans-
formar em futuras demandas judiciais.

Os elevados indices de conciliacdo e a experiéncia ob-
tida com as audiéncias de renegociag¢ao autorizam a con-
cluséo de que a conciliagdo e mediagao, ja adotadas com
muito sucesso em varias areas de conflitos a exemplo das
relagdes familiares, de vizinhanga e de consumo, por suas
caracteristicas de informalidade, celeridade, menor custo
e menor estigmatizagdo pessoal e social, sdo ferramentas
que devem ser utilizadas também para a solucao dos pro-
blemas decorrente do superendividamento, facilitando o
acesso a Justica de milhares de consumidores.

*Clarissa Costa Lima, Juiza de Direito no Rio Grande do Sul, Especialista em
Direito do Consumidor pela Universidade de Coimbra, Mestre em Direito Pri-
vado pela UFRGS, Diretora do Centro de Pesquisa em Direito do Consumidor
da Escola da Magistratura-AJURIS.

*Karen Rick Danilevicz Bertoncello, juiza de Direito no Rio Grande do Sul , Es-
pecialista em Direito Civil-Contratos e Mestre em Direito Privado pela UFRGS
(Universidade Federal do Rio Grande do Sul). Diretora do Centro de Pesquisa
em Direito do Consumidor da Escola da Magistratura-AJURIS.
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TROCANDO IDEIAS

Roberto Livianu*

ACESSO A MEDICAMENTOS

Fotos: Arquivo do MPD

Para Vania, a falta de acesso aos medicamentos aumentou o
numero de processos no judiciario.

Um longo caminho ainda precisa ser percorrido para
que o direito a saude, previsto na Constituicdo Federal,
seja garantido a todos os cidadaos. Um dos problemas
enfrentados pela populagao, nessa area, é a falta de
acesso aos medicamentos. O Trocando Ideias debateu
esta questdo e Mirella Consolini recebeu no estudio a
defensora publica Vania Agnelli. Participaram com de-
poimentos a promotora de justica e associada do MPD,
Anna Trotta Yaryd e a advogada do Instituto de Defesa
do Consumidor-IDEC, Karina Grou.

Para a Defensora Publica, a populacdo sabe que tem
o direito aos medicamentos, mas falta o acesso pro-
priamente dito. “A Constituicdo Federal prevé o direito
a saude e o acesso aos medicamentos, mas falta imple-
mentar esse caminho entre os medicamentos e a popu-
lacao”. A defensora completa que a questao principal,
pela qual os cidaddos nao tém acesso aos medicamen-
tos, ndo é orcamentaria. “Falta mesmo é organizacao e
distribuir corretamente”, completa.

J4 a promotora de justica e associada do MPD, Anna
Trotta Yaryd, comentou a respeito da judicializacdo do
acesso a sauide e aos medicamentos. “A falta de acesso
tem levado milhares de pessoas a recorrer ao judiciario
e cabe ao Ministério Publico zelar pelo efetivo respeito
aos direitos assegurados na Constituicdo Federal”. A
promotora ainda discorda do discurso de que o judi-
ciario tem interferido demasiadamente nessa questao.
“E tarefa de todos nés garantir esse acesso”.

Para Karina Grou outro problema é o pre¢o dos me-
dicamentos. “Com as patentes, portanto sem concor-
réncia, os precos sobem e ficam inacessiveis tanto para
quem compra nas farmacias, como para o proprio SUS,
que é um grande comprador”.

TV JUSTICA:
domingos, as 13h, segundas-feiras, as 5h,
e quartas-feiras, as 11h

TV ABERTA DA CIDADE DE SAO PAULO:
domingos, as 22h30

" D |deias

Para Irandi, ainda falta aplicar as medidas socioeducativas em
meio aberto.

Medidas Socioeducativas

O Trocando Ideias discutiu a execucao das medidas
socioeducativas e a importancia de implementar as
medidas em meio aberto. No estudio, Mirella Consolini
recebeu Irandi Pereira, educadora, professora da UNI-
BAN e colaboradora da Associagao Brasileira de Magis-
trados, Promotores de Justica e Defensores Publicos da
Infancia e da Juventude (ABMP).

Participaram com depoimentos o promotor de Jus-
tica, Lélio Ferraz de Siqueira Neto, e o juiz de Direito e
presidente da ABMP, Eduardo Rezende Melo.

Para Irandi, ainda é preciso que os juizes apliquem
as medidas em meio aberto. “Apesar de faltar estrutu-
ra, temos que implementa-las. Ndo podemos esquecer
que o Estatuto da Crianca e do Adolescente prevé seis
tipos de medidas socioeducativas e ndo apenas uma”.
A educadora também ressaltou a importancia da me-
dida de adverténcia. “E uma 6tima medida, apesar de
pouco divulgada”.

O promotor de justica, Lélio Ferraz de Siqueira
Neto, ressalta que as medidas em meio aberto sao
fundamentais. “Elas possuem um carater pedagégi-
co que a medida de internagao ndao tem. Além dis-
so, é melhor para a familia e para o menor, pois nao
estigmatizam”. Para Lélio a medida de internacao
sé se justifica quando ha violéncia ou nas situacoes
previstas em lei e ndo da forma banalizada como
vem sendo aplicada. “As medidas em meio aberto
até sao aplicadas, mas falta qualidade, pois ha pou-
co investimento”.

*Presidente do MPD e promotor de Justica.

Trocando




PROGRAMACAO

19/4
Acesso a
Medicamentos

Vania Agnelli, defensora publica; Anna Trotta Yaryd, promotora de justica e Karina Grou, advogada do IDEC.

26/4
Medidas
Socioeducativas

Irandi Pereira, educadora, professora da UNIBAN e colaboradora da Associacéo Brasileira de Magistrados, Promotores
de Justica e Defensores Publicos da Infancia e da Juventude (ABMP); o promotor de Justica, Lélio Ferraz de Siqueira
Neto, e o juiz de Direito e presidente da ABMP, Eduardo Rezende Mello.

3/5
Trabalho em
tempos de crise

Estevao Mallet, advogado e professor associado da Faculdade de Direito da Universidade de Sao Paulo; Sebastiao
Geraldo Cardozo, presidente da Central Unica dos Trabalhadores de Sdo Paulo (CUT-SP) e a promotora de Justica
aposentada, associada e uma das fundadoras do MPD, Inés do Amaral Biischel.

10/5
Maternidade hoje

Lélia Gouvéa, pediatra e professora da Universidade Federal de Sdo Paulo (Unifesp); a socidloga Heleieth Saffioti e a
professora de danca para gestantes e mées com bebé, Tatiana Tardioli.

Camila Giorgetti, socidloga e coordenadora do projeto; o presidente do Movimento do Ministério Publico
Democrético, Roberto Livianu; o professor Serge Paugam, da Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales de

17/5 Paris; a coordenadora dos Centros de Integracao da Cidadania da secretaria de Justica do estado de SP, Maria
Especial Viva Isabel da Cunha Soares; o secretario-adjunto da Cultura do estado de SP, Ronaldo Bianchi; o promotor de Justica
Comunidade! Augusto Rossini; o subprefeito de Campo Limpo, Luis Ricardo Santoro; o secretario-adjunto de Assisténcia e
Desenvolvimento do estado de SP, Carlos Nabil Ghobril; e Caué Carrilho, pesquisador e estudante do curso de
Gestao Ambiental da USP.
24/5 Sonia Mascaro Nascimento, advogada e integrante do Instituto de Direito do Trabalho do Mercosul; Margarida

Assédio Moral

Barreto, médica do trabalho e autora do livro “Assédio Moral no Trabalho” e Luiz Claudio Marcolino, presidente do
Sindicato dos Bancarios de Séo Paulo, Osasco e Regido.

31/5
Casamento

Margarete Volpi, terapeuta familiar; o advogado e membro do Instituto Brasileiro de Direito de Familia, e
Lidia Aratangy, psicologa autora do livro “O anel que tu me deste”.




EM DISCUSSAO

A EXPERIENCIA DA JUSTICA RESTAURATIVA E COMUNITARIA EM

SAO CAETANO DO SUL

Elaine Caravellas*

Nao é de hoje que a eficiéncia do sistema de justica tradi-
cional vem sendo questionada. Discussdes que envolvem
tanto o funcionamento dos érgaos integrantes do sistema
de justica como a eficacia das leis, para o deslinde das lides
submetidas a julgamento, se avolumam e novas formas de
resolucéo de litigios comecam a ser estudadas. Dentre elas,
ajustica restaurativa surge como uma alternativa a solucao
de conflitos, com énfase na reparacao dos danos causados
pelo delito e efetivo envolvimento das partes na constru-
¢ao de um plano de acgao voltado a satisfacao das necessi-
dades identificadas no decorrer do processo e a prevengao
de novos conflitos.

Ha hoje em dia, em diversas partes do mundo, modos
diferenciados de se trabalhar com as praticas restaura-
tivas, cada qual adaptado as peculiaridades locais, mas
todos fundamentados nas mesmas idéias de respeito
mutuo, didlogo, reconhecimento de responsabilidades
e reparagao do dano.

Em Sao Caetano do Sul, uma das cidades pioneiras no
Brasil para a implantacdo de um projeto piloto no ano
de 2005, financiado pela Secretaria de Reforma do Ju-
diciario e o Programa das Nagdes Unidas para o Desen-
volvimento, o primeiro foco da experiéncia restaurativa
foram os conflitos nas escolas, ja que estes geravam um
grande numero de ocorréncias encaminhadas a Vara
da Infancia e Juventude local. De inicio, foram capaci-
tados educadores de trés escolas voluntarias, além de
pais, maes, alunos, assistentes sociais e conselheiros tu-
telares, segundo uma técnica baseada nos principios da
comunicacao nao violenta que preparou essas pessoas
para atuarem como facilitadoras nos circulos restaurati-
vos, municiando-as de conhecimento sobre formas de
assegurar o didlogo respeitoso através do qual as partes
chegariam a um acordo.

Em 2006, outras escolas aderiram ao projeto, que
também passou a contemplar a participacao da comu-
nidade na realizacdo dos circulos restaurativos, tendo
em vista que na identificacdo das causas dos proble-
mas de comportamento de adolescentes, que nao raro
desdguam em prdéticas infracionais, estdao questdes
como violéncia doméstica, alcoolismo e drogadicao,
cujo enfrentamento exige o fortalecimento das redes
de atendimento para aprimorar as formas de suporte
familiar. Nesses casos, a participacdo da comunidade
objetiva motivar acées em prol do grupo e da preven-
¢ao de novos problemas.

No final de 2008, um segundo grupo de facilitadores
foi capacitado e vem realizando os primeiros atendi-
mentos num outro bairro, escolhido pela falta de estru-
tura e caréncia da populacao.

Ao lado do trabalho realizado nas escolas, a vertente co-
munitdria do projeto de Sao Caetano do Sul é um diferen-
ciador importante e também um grande desafio.

A justica restaurativa pressupde que o delito tem re-
percussao social, e ndo apenas entre autor e vitima, de
modo que todo crime afeta de alguma forma a comu-
nidade. E um reflexo da rede de relacionamentos inter-
ligados tao bem retratada no filme “Babel”, do diretor
mexicano Alejandro IAdrritu.

A percepcdo desse fato deveria levar a comunidade
a envolver-se mais na busca de solucées para as causas
dos conflitos, porém, hoje essa percepgao aparece um
tanto embacada pela perda do sentimento comunita-
rio e do dever de cuidado com o outro, que eram tao
presentes nas civilizagdes ancestrais, mas se diluiram
com as transformacdes sociais que culminaram no in-
dividualismo e conseqtiente isolacionismo tdo exacer-
bados atualmente.

O circulo restaurativo no qual pessoas da comunida-
de participam junto com os envolvidos em um conflito
para achar a solucdo que atenda as necessidades de to-
dos é fundamental para a reconstrucao daquele senso
comunitdrio, pois ndo sé proporciona o acolhimento da-
quelas pessoas sem julga-las, fazendo com que se rein-
tegrem ao grupo, como também estabelece condicdes
para uma maior aproximacao entre a comunidade e as
instituicdes por meio de a¢des conjuntas que comecam
a ser desenvolvidas para atacar as causas subjacentes ao
conflito trazido a tona.

O envolvimento da comunidade, portanto, por ndao
ser espontaneo, exige um trabalho constante de cons-
cientizacdo, sensibilizacdo e motivacdo que apenas se
iniciou com a formacao dos circulos em funcionamento.
Os resultados obtidos até agora, entretanto, sdo anima-
dores, como apontam diversos dos relatos inseridos no
livro Justica Restaurativa e Comunitaria em Sao Caetano
do Sul (Melo, Ednir & Yasbek, CECIP, Sdo Paulo, 2008), o
que sinaliza para um caminho promissor a frente para a
justica restaurativa.

*Elaine Caravellas, promotora de Justica e associada do MPD.



EM DISCUSSAO

CRITICAS A IMPLEMENTACAO DA JUSTICA RESTAURATIVA

NO BRASIL

Renato Socrates Gomes Pinto*

O movimento restaurativo brasileiro aflorou com en-
tusiasmo e consideravel sinergia, no inicio, quando a Se-
cretaria da Reforma do Judiciario, o PNUD e o Instituto
de Direito Comparado e Internacional de Brasilia realiza-
ram uma memoravel conferéncia em Brasilia, editaram
uma preciosa coletanea e estabeleceram uma parceria
para a implementacdo de projetos pilotos nas cidades
de Brasilia, Sdo Caetano do Sul e Porto Alegre.

Na época, convergiram os estudiosos no compromis-
so de que tais projetos experimentais deveriam ser cri-
teriosamente monitorados e submetidos a avaliagdes
qualitativas externas e independentes.

A primeira avaliacdo, focada nos procedimentos,
foi encomendada ao ILANUD, cuja equipe pesquisou
exaustivamente e com rigor cientifico, visitando os trés
projetos pilotos, fazendo levantamentos, entrevistan-
do todos envolvidos, e produziu, ao final, um minucio-
so relatério apontando os pontos fortes e pontos fra-
cos dos projetos.

O relatério do ILANUD, por conter criticas — particular-
mente contra a metodologia da comunicacdo ndo-vio-
lenta - ndo foi publicado, sonegando-se, com isso, uma
valiosa fonte de informacédo, ao publico, a comunidade
académica e, o que é mais grave, aqueles que também
pretendiam desenvolver programas restaurativos, lou-
vando-se nas licdes extraidas desse relatério, o que foi
um lamentavel pecado contra a transparéncia.

Posteriormente, uma nova avaliacao, que seria focada
nos resultados dos projetos pilotos, foi encomendada,
tendo sido inclusive selecionada uma especialista, pelo
PNUD, para conduzir esse trabalho, o qual foi concluido
e entregue, e, ndo se sabe exatamente porqué, também
esse relatério nao veio a luz.

Sempre alertamos, como participantes do movimento
pela justica restaurativa, sobre a imprescindibilidade de
avaliacdes externas e independentes, e que meras auto-
avaliagées comprometem a credibilidade dos sucessos
anunciados pelas coordenagdes dos projetos de justica
restaurativa no pais.

Sem uma pesquisa qualitativa, conduzida externa e
independemente, e tornada publica, ndo saberemos
o que realmente sentiram os cidaddos envolvidos, por
isso hesitamos em acreditar no sucesso das experién-
cias brasileiras.

Continuamos a acreditar no potencial que tem a

justica restaurativa de atender as necessidades que as
pessoas e comunidades afetadas pela criminalidade
tém em face do delito, através de um procedimento
colaborativo, solidario e inclusivo, baseado na respon-
sabilidade e na restauracdo dos traumas e lesdes pro-
duzidas pelo crime, e ndo simplesmente na punicao,
num processo sem julgamento, mas com didlogo, a
partir abordagem holistica e relacional do conflito que
cerca o fato delituoso, dentro de uma concepcao res-
significada e ampliada de justica.

Permanece inabaldvel nossa conviccdo de que o
modelo restaurativo pode ser uma nova porta para
responder adequadamente nao a todos, mas a muitos
crimes, que se disponibilizaria as partes como uma op-
¢ao voluntdria e uma oportunidade para se ir além do
estritamente juridico e se avancar para uma abordagem
interdisciplinar do conflito, agregando-lhe outros olha-
res para procurar curar as feridas e restaurar as relacdes,
mediante encontros restaurativos entre vitima, infrator
e pessoas da comunidade, conduzidos por profissionais
ou liderangas comunitarias devidamente capacitados.

Mas ficamos apreensivos quanto a forma como ela
tem sido implementada no Brasil, diante das incertezas,
citando como exemplo o uso da metodologia da comu-
nicacdo nao-violenta, por sua inadequacdo, apontada
no relatério do ILANUD.

Seria a metodologia da comunicacdo néo-violenta,
que continua sendo praticada em alguns projetos, um
tipo de procedimento que despertou a preocupacao e
essas criticas contundentes da autora canadense a jus-
tica restaurativa?

Também observamos que os programas restaurativos
brasileiros sdo coordenados de forma centralizada por
magistrados, reservando ao Ministério Publico uma fun-
¢ao secundaria, 0 que nao poderia acontecer no tocante
a conflitos de natureza criminal, um vez que é o Ministé-
rio Publico o titular da acao penal.

Para a sustentabilidade politica e juridica da justica
restaurativa no Brasil seria vital que o Ministério Pu-
blico protagonizasse ativamente e estivesse a frente
dos programas restaurativos, maxime no ambito pe-
nal e infracional, porque somente assim o paradigma
se legitimaria.

*Renato Socrates Gomes Pinto, procurador de Justicaaposentado e associado
do MPD.
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MPD EVENTOS

MPD APRESENTA RESULTADOS DO PROJETO VIVA COMUNIDADE!

No dia 28 de abril, o Movimento do Ministério Pu-
blico Democratico realizou painel, na Estacdo Pina-
coteca, para apresentacao dos resultados do projeto
social Viva Comunidade!. Idealizado pelo MPD e pela
sociologa Camila Giorgetti, o projeto atuou em trés
frentes: pesquisa, intervencao social (com aulas mi-
nistradas ao longo de 13 sdbados, pelos promotores
de Justica, junto as familias de baixa renda dos bair-
ros de Campo Limpo e Capédo Redondo, regido sul de
Sao Paulo, visando a formacao de lideres comunita-
rios para o fortalecimento da cidadania) e compara-
¢do internacional.

Compuseram a mesa do painel o promotor de justi-
¢a, Roberto Livianu, presidente do MPD; o secretario-
adjunto da Cultura do estado de Sao Paulo, Ronaldo
Bianchi; o secretério-adjunto da Assisténcia e Desen-
volvimento do estado de Sao Paulo, Carlos Nabil Gho-
bril; o subprefeito do Campo Limpo, Luiz Ricardo San-
toro, representando o prefeito de Sdo Paulo, Gilberto
Kassab; o promotor de Justica, Augusto Eduardo de
Souza Rossini, representando a Procuradoria-Geral de
Justica-SP; a coordenadora dos Centros de Integracao
da Cidadania (CICs) da secretaria de Justica e Defesa
da Cidadania do estado de Sdo Paulo, Maria Isabel So-
ares da Cunha. Marcaram presenca no painel o pro-
motor de Justica e membro do MPD, Alexander Mar-
tins Matias; e os associados e fundadores do MPD, a
promotora de justica Inés do Amaral Bischel e o pro-
curador de justica Antonio Visconti, além de diversas
liderancas de organizagdes sociais, dos pesquisadores
do projeto e outros convidados.

Camila Giorgetti e Roberto Livianu.

A lider comunitaria Adriana Guerreiro e Camila Giorgetti.

Para Roberto Livianu, “o projeto foi uma oportuni-
dade riquissima, pois agregou um trabalho cientifico
sociolégico com um trabalho juridico e ambiental”.
O presidente do MPD também destacou que a enti-
dade sempre se preocupou com a educagao popular
de direitos e com a aproximagao do Ministério Publi-
co e a comunidade. “Desde a fundacao do MPD, in-
fluenciada pelo movimento associativista europeu e
coincidiu com a democracia dos mesmos paises, nos
preocupamos em alargar as portas do acesso a jus-
tica”. Rossini concorda e acrescenta: “Toda vez que
o Ministério Publico se aproxima da comunidade,
se legitima”.

Ja Ronaldo Bianchi, enfatizou a importancia da
transparéncia em revelar os resultados para a socie-
dade. “Sempre que ha um projeto como esse, mostrar
os resultados é fundamental”.

Na primeira parte do painel foi exibido um video do
projeto e personagens do Viva Comunidade!, como a
agente de saude Adriana do Carmo Guerreiro, conta-
ram suas experiéncias durante o projeto. “Aprende-




Abertura do painel.

mos muito com esse projeto. S6 tenho a agradecer”,
diz. Além dela, professores que ministraram aulas
durante o curso contaram suas impressoes. Para Ale-
xander Matias, foi uma experiéncia Unica. “E fantas-
tico dar aula para a comunidade, pois vocé percebe
o interesse dos alunos, uma vontade de aprender e
nos também aprendemos muito com eles.” O promo-
tor também ressaltou a dificuldade de falar de forma
simples e deixar de lado o “juridiqués”. Este, alias, foi
o motivo pelo qual Inés Biischel teve vontade de dar
aulas. “Quando entrei no curso de Direito sofri muito,
pois vim de familia pobre e as palavras usadas eram
muito dificeis, foi ai que formou em mim a convic¢do
de que precisava compartilhar o que aprendi”.

A coordenadora da pesquisa falou das dificuldades
enfrentadas na elaboragao do questionario e na realiza-
¢ao da pesquisa. “Foram meses para estudarmos como
seriam as amostras, além disso, ndo foi facil penetrar
em uma comunidade em que o traficantes estao pre-
sentes e exercem uma autoridade local”, revela Camila.
“Mesmo assim, ver o resultado é compensador”.

Pesquisadores responsaveis pela aplicacdo dos
questionarios também trouxeram seus testemunhos
que, em muitos momentos, emocionaram a platéia.
Para Caué Carrilho, pesquisador e estudante do curso
de Gestdao Ambiental da Universidade de Sao Paulo,
foi um projeto muito intenso e importante de viven-
ciar. “Vimos que num mesmo bairro as realidades sdao
bastante diversas. As pessoas mais receptivas normal-
mente eram as mais pobres. J& as com poder aquisi-
tivo melhor nos olhavam com desconfianca”, conta.
“Constatamos que muitas das pessoas mais amargas
e ressabiadas da comunidade haviam sofrido abuso
sexual quando crianca, nao tinham tido afeto, cari-
nho, tampouco oportunidades”, relata. Ja o pesquisa-
dor Silas Grecco afirma que sua nocao de civilizacao

mudou muito durante o projeto. “Como falar que vi-
vemos em um pais de imensa diversidade, se as pes-
soas diferentes sdao excluidas na periferia?”, indaga.
Para o pesquisador e estudante de Geografia Igor Al-
ves Teixeira “quando realizamos uma pesquisa como
essa percebemos o quanto nossa vida é boa”.

Na segunda parte, os resultados da pesquisa cien-
tifica foram apresentados pelo professor francés Dr.
Serge Paugam, da Ecole des Hautes Etudes en Scien-
ces Sociales, que estuda a problematica da pobreza e
da exclusdo social em Paris e estabeleceu compara-
¢Oes com a realidade paulistana, e pela coordenado-
ra da pesquisa, Camila Giorgetti. Para o professor, ha
semelhancas entre as duas cidades no que diz respei-
to aos sentimento de pertencimento que as pessoas
que vivem na periferia possuem. “Se as pessoas nao
se sentem pertencendo aquela comunidade tém uma
maior probabilidade de desenvolver doencas psicolé-
gicas como a depressao”. Essa também foi uma con-
clusdao de Camila, que completa: “essas pessoas nao
podem ficar mais excluidas e as autoridades precisam
entender que dentro de uma mesma comunidade
existem realidades muito distintas, portanto as politi-
cas publicas tém que se atentar a isso”.
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Professor Serge Paugam.
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Poder criar o projeto grdfico e diagramar
cada edi¢cdo do MPD Dialdgico é uma
honra para a Toro. Como agentes de
comunicagdo, nos sentimos mais dteis a
sociedade por executar um trabalho que
promova a cidadania e a democratiza¢éo
da justica, de forma simples, com textos
claros e agraddveis de serem lidos. Enfim,
uma publicagdo humanista e interessante
a todos os publicos.

Adriano Echeverria
Dir. de criagdo - Agéncia Toro
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REVISTA DO MPD COMPLETA CINCO ANOS

A revista MPD Dialégico completa cinco anos de existéncia. De 2004 até hoje
foram 24 edicbes (esta é a 252) e 120 mil exemplares distribuidos gratuitamente
para integrantes do Ministério Publico do Brasil (associados ao MPD ou néao), pro-
fissionais e entidades dos mais variados setores da sociedade. “Entre os objetivos
da revista estdo divulgar os principios pelos quais o MPD trabalha e levar um pouco
do conhecimento do Direito para a populacdo em geral”, explica Alexander Martins
Matias, promotor de Justica de Santo André.

Temiatica desde o inicio, nas paginas da MPD Dialdgico ja foram discutidos te-
mas como corrupgao (tema da primeira edi¢do), violéncia doméstica, exclusao
social, sistema carcerdrio, terceira idade, seguranca publica, inclusdo das pessoas
com deficiéncia, desenvolvimento sustentavel, direito a informacao, Tribunal do
Juri, entre outros. “A revista MPD Dialégico é um dos marcos mais importantes
na vida da entidade”, diz Antonio Visconti, procurador de Justica e um dos fun-
dadores do MPD. Para o presidente do movimento, o promotor de Justica Rober-
to Livianu, uma das virtudes da publicacao é abordar temas que sdo tabus para
muitos, como a laicidade e a saide mental. “Ela tem a virtude de enfrentar o que
nem todos enfrentam”, afirma.

O conteudo de todas as edi¢cdes da publicacao esta disponivel integralmen-
te no site www.mpd.org.br. “Nossa revista é feita para pessoas que gostem de
assuntos juridicos, pode ser um dentista, um sociélogo, um estudante”, diz a
promotora de Justica Inés do Amaral Biischel que, como Visconti, participou da
fundacdo do MPD em 1991.
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Historia

A revista MPD Dialégico nao é
a primeira comunicagao impressa
produzida pelo MPD. Ela é herdeira
do boletim MP Democratico, criado
em 1995, por iniciativa do promotor
de Justica de Ribeirdo Preto Marcelo
Pedroso Goulart, entdo primeiro co-
ordenador geral da entidade. O MP
Democrético trazia artigos e entre-
vistas, era voltado ndo apenas para
0s associados, mas também para o
publico externo. Simultaneamente
ao boletim, era produzido o comu-
nicado interno Etcetera, encabecado
por Inés Buschel. O Etcetera informa-
va mensalmente os associados sobre
as atividades do movimento.

Em 2000, o boletim, agora com
o nome de Boletim do Movimento
do Ministério Publico Democratico,
passou a ser colorido. Em 2004, ele
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ganhou mais pdaginas, sua perio-
dicidade passou a ser bimestral e
suas edicoes, tematicas. Ja nao era
mais um boletim, mas sim a revista
MPD Dialégico que conhecemos
hoje, com reportagens, entrevistas,
artigos assinados por associados e
nao-associados — um espaco para
discussao de temas do Direito e da
Justica e promocao de entidades e
individuos que trabalham para uma
sociedade mais justa e igualitdria.
“[A revista] tem permitido a interlo-
cucao do MPD com figuras notaveis
da sociedade civil”, afirma Visconti.
“Constitui num dos mais valiosos
instrumentos da interacdo do MPD
com a sociedade”.

Os patrocinios foram fundamentais
para o estabelecimento da publica-
¢ao. Desde o primeiro numero até
este exemplar, ja contribuiram para a
existéncia da MPD Dialégico o ban-
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co Nossa Caixa, a editora Revista dos
Tribunais, o Correio da Cidadania, a
SABESP, a BASF, a Novartis, a CPFL, a
CSN, a Microsoft e a Imprensa Oficial
do estado de Sao Paulo. Em 2006, o
MPD ganhou mais uma parceira, a
agéncia Toro, responsavel desde en-
tao pelo projeto grafico e diagrama-
¢ao da revista.

Para Livianu, a revista € um instru-
mento essencial para realizagdo da
missdo do MPD. Segundo ele, nesses
cinco anos a publicagdo passou por
um amadurecimento e um aperfeico-
amento, sua mensagem foi ajustada
e sintonizada com a necessidade de
transmitir conteudos carregados de
humanidade. “Por onde passa, ela
espalha ideias que fortalecem a cida-
dania e, a0 mostrar novos caminhos,
permite que as experiéncias se mul-
tipliquem”, diz. “Ela estabelece uma
semeadura pela cidadania”.

Edigdo n° 24




MPD REGISTRA

MPD PARTICIPA DE APRESENTACAO DO PROJETO DE LEI DE ACESSO A INFORMAGAO PUBLICA

O Movimento do Ministério Publico Democrdtico foi
convidado pelo Governo Federal para participar da ceri-
monia de apresentag¢do do projeto de lei de acesso a in-
formagdo publica. A ceriménia foi realizada no Paldcio
do Itamaraty, em Brasilia, no dia 13 de maio. O MPD este-
ve representado pela associada e sub-procuradora geral
da Republica, Ela Wiecko Volkmer de Castilho. “A gestédo
transparente da informacdo vai capacitar o cidadédo na
avaliagdo dos candidatos a cargos politicos”, diz.

De acordo com a sub-procuradora, no Reino Unido e
nos Estados Unidos foram editadas leis de natureza seme-
Ihante. “Para se ter ideia da importdancia da requlamenta-
¢do do acesso as informacées publicas, a discussdo que
se faz hoje nos Estados Unidos sobre a responsabilidade
das autoridades que permitiram a prdtica de tortura na
pris@o de Guantdnamo sé é possivel com as informagées
obtidas pelo FOI (Freedom of Information Act)”, explica.

O projeto de lei talvez néo tenha dificuldades para pas-
sar pelo Congresso Nacional devido a exigéncias da co-

munidade internacional. “O acesso a informacéao publica
é um requisito nas negociacées internacionais de finan-
ciamento”, exemplifica a associada do MPD.

A sub-procuradora acredita que o maior acesso a in-
formacdo publica “faz uma diferenca enorme” em rela-
¢do as questdes dos direitos humanos, drea de grande
parte de sua atuacdo. Ela cita o pardgrafo unico do arti-
go 16 do projeto de lei: “As informacgdes ou documentos
que versem sobre condutas que impliquem violag¢éao dos
direitos humanos, praticada por agentes publicos ou a
mando de autoridades publicas, ndo poderdo ser objeto
de restri¢édo de acesso”.

Em uma sociedade cujos cidadéos passam a ter infor-
macgoes publicas, as pessoas “passam a ter uma compre-
ensdo melhor sobre como se desenvolve o processo de
decisdo, as motivagdes explicitadas e o nivel das respon-
sabilidades”, afirma Ela. “Entendendo as razées podem
aceitar eventuais indeferimentos ou ter melhores condi-
¢bes de impugnar os atos administrativos”.

ACADEMIA PAULISTA DE LETRAS COMPLETA CENTENARIO

A Academia Paulista de Letras (APL) completa 100 anos de
sua fundacdo em 2009. A data exata do centenario é 27 de
novembro, mas as comemoragoes ja estdo acontecendo.
Sao encontros e jantares realizados com “entidades irmas
que também se preocupam com a cultura”, como explica
o desembargador do Tribunal de Justica de Sdo Paulo José
Renato Nalini, presidente da APL.

Os eventos tém sido realizados as quintas-feiras e ja aconte-
ceram, por exemplo, na Prefeitura de Sao Paulo, Federacao
das Industrias do Estado de Sao Paulo (Fiesp), no Instituto
Itau Cultural, na Federacdo do Comércio do Estado de Séo
Paulo (Fecomercio), na Associacdo Paulista dos Magistrados
(APAMAGIS). “A APL é guardia da literatura e da lingua por-
tuguesa”, afirma Nalini, “ela oferece a sociedade 100 anos
de literatura paulista e um acervo de 100 mil obras”.

O prédio da Academia esta sendo restaurado. A recupe-
racao do auditério, cujo teto ruiu em janeiro de 2007, faz
parte da comemoracao e Nalini espera que a obra esteja
concluida até o dia do centendrio.

Os ultimos eleitos para a Academia foram o educador e
presidente do conselho diretor do Centro de Integracdo
Empresa-Escola (CIEE), Paulo Nathanael Pereira de Souza,
empossado em abril deste ano; e o bispo diocesano de San-
to Amaro, Dom Fernando Figueiredo, empossado em maio.
Nalini lembra que quem entra para a APL tem que se recor-
dar daqueles que ja passaram pela Academia, o que cria um

circulo de tradicdo que leva a imortalidade. “As pessoas s6
morrem se nos nos esquecemos delas”, diz.

O desembargador José Renato Nalini entrou para a APL em
2003, ocupando a cadeira 40 que ja foi do poeta e pintor
modernista Menotti Del Picchia e do médico e historiador
Duilio Crispim Farina. Foi eleito para a presidéncia da en-
tidade para os anos 2007 e 2008, quando foi reeleito para
o biénio 2009/2010. Sobre como ele consegue conciliar as
tarefas do Tribunal com as da APL, ele diz que as vezes é
“extenuante, mas vale a pena porque é preciso deixar algo
para os que vierem depois”.

sepoN ds/sanbaepy o1aqD :0304

José Serra, governador de Sao Paulo, e José Renato Nalini, presidente
da APL, durante cerimdnia da Academia em maio de 2009.
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MPD ELEGE NOVA DIRETORIA

Os associados sugerem novos projetos.

No dia 20 de junho foi realizada a Assembléia Geral
Ordinéria (AGO) de prestacoes de contas e eleicao da
nova diretoria do Movimento do Ministério Publico
Democratico, no auditério Antonio Visconti, na sede
da entidade.

O associados que estiveram presentes votaram por
unanimidade na chapa Unica, composta pelo promo-
tor de Justica Alexander Martins Matias (presidente), o
procurador de Justica Antonio Visconti (vice-presiden-
te), o promotor de Justica Roberto Livianu (tesoureiro)
e as promotoras de Justica, Beatriz Lopes de Oliveira
(primeira-secretaria) e Jaqueline Mara Lorenzetti Mar-
tinelli (segunda-secretaria).

O Conselho Fiscal foi composto pelos promotores de
Justica Inés do Amaral Biischel, Claudionor Mendonca
dos Santos e Rogério Alvarez de Oliveira. O mandato,
com duragao de um ano, teve inicio dia 24/6.

Para o promotor de Justica Roberto Livianu, pre-
sidente da ONG por dois anos consecutivos, este foi
um periodo bastante produtivo. “O MPD esteve muito
préximo da comunidade com projetos como Agentes
da Cidadania, Viva a Comunidade! e Casajur. Além de
estarmos atuando em outros projetos tdo importantes,
como o do Estado Laico, realizado em parceria com a
Faculdade de Educacgédo da Universidade de Sao Paulo
e a professora Roseli Fischmann”. O promotor ressal-
tou que o projeto ja teve sua 22 fase - com periodo de
dois anos- aprovada e estd aguardando deliberagédo da
FAPESP para iniciad-la. Apés apresentar o resumo das
ativimdades realizadas em sua gestdo, Livianu desejou
boa sorte ao companheiro. “Uma 6tima gestdo ao Alex

Livianu faz um resumo das atividades do MPD no tiltimo ano.

e ele pode contar com a minha colaboracao”.

O promotor de Justica Alexander Martins abriu seu
discurso afirmando que “nao serd facil substituir Li-
vianu” e elencou as prioridades para 2009/2010. “Esta
na hora de pensarmos o Ministério Publico a nivel Na-
cional. O que esta acontecendo em outros estados do
pais. Se estamos avancando ou retrocedendo”. Ale-
xander também enfatizou que pretende realizar uma
gestao coletiva e democratica. “Penso em continuar os
projetos que ja estdo em andamento e na hora de to-
mar decisoes gosto da idéia de colegiado, com toda a
diretoria participando, como ja é hoje”.

Futuros projetos

Apés a votagdo, os associados discutiram proje-
tos futuros da entidade. Para a promotora de Justica
Anna Trotta Yaryd, é preciso que o MPD participe de
Congressos Nacionais do Ministério Publico. “Temos
que estar presentes nesses eventos”. Ja Jaqueline
Martinelli, lembrou do “Ciranda da Cidadania”, pro-
jeto que visa levar o ja existente “Agentes da Cidada-
nia” para outros estados do pais. “Podemos envolver
os promotores de justica dos outras cidades e estados
que estejam interessados em participar dessa formula
tao bem sucedida”.

Também foram debatidos temas envolvendo o Mi-
nistério Publico de modo geral.

Fundado em 1991, o Movimento do Ministério Publi-
co Democratico é uma ONG sem fins econémicos cujos
membros sdo integrantes, ativos ou aposentados, do
Ministério Publico em todo o Brasil.



TRIBUNA LIVRE

O PROCESSO DEVE EMPODERAR E INFORMAR

Howard Zehr*

Juizes e advogados tém por certo que o que as
pessoas mais querem é ganhar o processo. Mas
pesquisas recentes mostram que O processo em
si conta muito, e que o processo criminal frequen-
temente ndo deixa uma impressao de justica. O
importante nao é apenas 0 que acontece, mas o
modo como se chega a decisao.

A justica precisa ser vivida, e ndo simplesmente
realizada por outros e notificada a nés. Quando al-
guém simplesmente nos informa que foi feita jus-
tica e que agora a vitima ird para casa e o ofensor
para cadeia, isso ndo da a sensacao de justica. Nem
sempre é agradavel vivenciar, passar pela experi-
éncia da justica. Mas ao menos saberemos que ela
existiu porque participamos dela, ao invés de ter
alguém a fazer isto por nés. Nao é suficiente que
haja justica, é preciso vivencia-la.

O primeiro passo na justica restaurativa é aten-
der as necessidades imediatas, especialmente as
da vitima. Depois disso a justica restaurativa deve-
ria buscar identificar as necessidades e obrigacées
mais amplas. Para tanto o processo devera, na me-
dida do possivel, colocar o poder e a responsabili-
dade nas maos dos diretamente envolvidos: a viti-
ma e o ofensor. Deve haver espaco também para o
envolvimento da comunidade. Em segundo lugar,
ela deve tratar do relacionamento vitima-ofensor
facilitando sua interacdo e a troca de informagoes
sobre o acontecido, sobre cada um dos envolvidos
e sobre suas necessidades. Em terceiro lugar, ela
deve se concentrar na resolucdo dos problemas,
tratando ndo apenas das necessidades presentes,
mas das intencdes futuras.

Ja mencioneiaimportancia da participagao, tan-
to para vitima quanto para o ofensor. No caso da
vitima a perda de poder é um elemento central da
violacao. O empoderamento torna-se crucial para
que haja recuperacao e justica. Para o ofensor a
irresponsabilidade e a falta de poder podem ter
pavimentado o caminho que levou até o delito.
O ofensor s6 podera chegar a responsabilidade
e ao encerramento da vivéncia pela participacao
na “solucao.”

Também nesse caso a comunidade tem um pa-
peladesempenhar. Parte datragédia da sociedade
moderna é nossa tendéncia de delegar a solucao
de nossos problemas a especialistas. E o que faze-
mos em relag¢do a saude, educacao, e criacdo de fi-
Ihos — e com certeza também aos males e conflitos
que chamamos de crimes. Ao fazé-lo, perdemos o
poder e a capacidade de resolver nossos préprios
problemas. Pior, abrimos méao de oportunidades
de aprender e crescer com aquelas situagées.
A resposta restaurativa deve reconhecer que a co-
munidade tem um papel a desempenhar na busca
da justica.

Uma parte importante da justica é a troca de in-
formacdes — uns sobre os outros, sobre os fatos,
sobre a ofensa,sobre necessidades. As vitimas
querem respostas para suas duvidas quanto ao
gue aconteceu, por que aconteceu, e quem fez
aquilo. Rostos precisam substituir os esteredtipos.
Representacdes equivocadas precisam ser ques-
tionadas. Essa troca de informacoes é vital, e ide-
almente ela deveria acontecer numa interacao di-
reta. Num contexto assim é possivel tratar do que
aconteceu no passado e do que vai acontecer no
futuro. Os resultados dessa interacao devem ser
registrados na forma de acordos passiveis de se-
rem quantificados e monitorados.

A mediacao entre vitima e ofensor é uma abor-
dagem que atende a esses critérios. A mediacdo
vitima-ofensor fortalece os participantes, pde em
cheque as representacdes equivocadas, ofere-
ce ocasido para troca de informacdes e incentiva
acdes com o proposito de corrigir a situacao. Quan-
do mediadores da comunidade estao envolvidos,
esse tipo de mediagao também abre espago para a
participacao comunitaria.

O texto foi originalmente publicado no livro “Tro-
cando as Lentes”, *Howard Zerh; traducao de Tonia
Van Acker. Sao Paulo: Palas Athena, 2008.

*Howard Zehr, professor de sociologia e justica restaurativa da Eastern
Mennonite University em Harrisonburg, Virginia, EUA e co-diretor do
Center for Justice and Peacebuilding.




COM A PALAVRA

POR UM DIREITO PENAL NECESSARIO, FLEXIVEL E DIALOGAL

Roberto Livianu e Marcelo Matias Pereira*

Nas ultimas décadas, o Direito vem-se transformando
de forma especial e progressiva. A dimensdo negocial e
flexivel vem, a cada dia, ganhando peso e importancia
jamais vista.

Isto ndo representa o novo no campo privado, onde os
interesses sdo, via de regra, disponiveis, e, via de conse-
quéncia, negociaveis. Mas, os termos de ajustamento de
conduta tendo por objeto interesses difusos e coletivos
celebrados diariamente pelo Ministério Publico repre-
sentam importantissimo instrumento para a eficiente
resolucao de conflitos de significativo espectro social.

Por que ndo negociar no ambito do Direito Penal?
Onde esta escrito que o Juiz de Direito, o Promotor de
Justica, o Advogado e o réu ndo podem interagir e ne-
gociar em busca da melhor solugdo para um processo
criminal? Por que ficarem isolados, vibrando de forma
estanque e individual?

A Lei adolescente n. 9099/95, instituiu no Brasil as fi-
guras da transacao penal e da suspensdo condicional
do processo, abrandando a histérica rigidez do princi-
pio da obrigatoriedade penal. Alids, como compatibi-
lizar os principios da obrigatoriedade e da eficiéncia?
Seria possivel para o Ministério Publico ser eficiente, ter
acao focada e estratégica, observando de forma inflexi-
vel e cega a obrigatoriedade?

Ao lado disso, precisamos sempre ter clara a refe-
réncia que a missao fundamental do Direito Penal é a
promocdo da paz, e ndo, da vinganca social! Usando
para isto o instrumento do processo ético, democrati-
co, contraditério, respeitoso a dignidade da pessoa hu-
mana. E que a pena busca a prevencdo geral e especial
e a ressocializacdo, ndo sé a imposicao retributiva do
castigo punitivo.

A luz destas premissas, temos intensificado no dia-
dia da distribuicao da justica penal na 19.a Vara Crimi-
nal de Sao Paulo a adocgao de praticas dialogais e flexi-
veis na busca pela efetividade do Direito Penal.

Sempre que possivel, temos procurado discutir com
Defensores Publicos e réus cada caso, olhando atenta-
mente para as circunstancias dos fatos e das pessoas
envolvidas, na busca da solu¢ao mais justa e proporcio-
nal, sempre trabalhando dentro do campo da razoabili-
dade, sem dogmas nem preconceitos.

A confissao verdadeira, sincera, espontanea, da qual
emane real arrependimento representa, nessa busca,
mais que uma simples circunstancia que atenua a pena
ou abranda o regime prisional inicial nas penas priva-
tivas de liberdade. Pode significar a efetividade e con-

cretude da esséncia do Direito Penal como sistema que
visa a promocao da paz.

O pedido publico de perdao do réu, aceito pela viti-
ma (sem prejuizo da pena e do ressarcimento do dano)
acompanhado de um sincero aperto de mao ou abra-
¢0, mesmo que ndo estejam previstos na Lei, podem
ser fundamentais para cerzir o tecido social esgarcado
pela pratica criminosa. Podem ser até mais efetivos do
que a pena privativa de liberdade a ser cumprida numa
malha penitenciaria pouco ou nada respeitosa a digni-
dade humana.

Envolver o réu na discussdo tem-se mostrado fun-
damental para o éxito desta politica. Para que se sinta
participativo e, ao mesmo tempo, responsavel e cons-
ciente pelos atos praticados.

Alias, negociacao penal e confissdao podem e devem,
sim, fazer parte de uma reengenharia do Direito Penal
no Brasil. Neste sentido, Comissao de Juristas compos-
ta pelo Senado Federal para elaboracdo de anteprojeto
de reforma do Codigo de Processo Penal, coordenada
pelo Ministro Hamilton Carvalhido, do STJ, propde ar-
rojada redacgéo para o artigo 271 do CPP:

Até o inicio da instrucdo e da audiéncia a que se re-
fere o art. 265, cumpridas as disposicoes do rito ordina-
rio, o Ministério Publico e o acusado, por seu defensor,
poderdo requerer a aplicacdo imediata de pena nos
crimes cuja sangdo maxima cominada nao ultrapasse 8
(oito) anos, desde que:

I - haja confissao, total ou parcial, em relacao aos
fatos imputados na peca acusatoria;

Il - a pena seja aplicada no minimo previsto na co-
minacao legal;

O que se pretende, afinal? A aplicacdo de um Direito
Penal eficiente, razoavel, flexivel, humanizado, mas ao
mesmo tempo necessario (nem minimo, nem Maximo)
para cumprir suas funcdes e sua missao social e juridica.

E preciso flexibilizar o direito penal, possibilitando,
outrossim, a aplicacdo de penas restritivas de direitos,
em substituicao as penas privativas de liberdade, a cri-
tério do magistrado, quando cabivel o regime aberto,
tendo em vista o carater pedagdgico que representam
aquelas, o que nao se verifica neste.

*Roberto Livianu, promotor de Justica Criminal em Sao Paulo, Doutor em Direito
Penal pela USP, Professor de Direito Penal e Presidente do MPD.

* Marcelo Matias Pereira, juiz de Direito Criminal em Sao Paulo, Mestre em Direi-
to Penal pela PUC, Professor Coordenador do Curso de Especializacdo em Pro-
cesso Penal da Escola Paulista da Magistratura.




COM A PALAVRA

MEDIACAO DE CONFLITOS ALGUNS PRINCIPIOS E NORTEADORES

Adolfo Braga Neto*

A mediacdo, método dialdgico de resolucdo de
conflitos, consiste na intervencdo de um terceiro,
pessoa fisica, independente, imparcial, competente,
diligente e escolhido em consenso, que coordena
reunides conjuntas ou individuais, promovendo o di-
alogo, para que as pessoas envolvidas em conflitos
construam conjuntamente a melhor e mais criativa
solucdo. Este método, indicado pela Organizagdo
das Nacbées Unidas como a mais adequada maneira
de promocao da cultura da paz, pode ser empregado
em inUmeras areas. E eficaz na resolucdo de qualquer
tipo de conflito, onde existam vinculos passados ou a
ser desenvolvidos a futuro entre as pessoas quer se-
jam fisicas ou juridicas.

A atividade baseia-se no principio consagrado no
Direito Contratual da autonomia das vontades, o que
significa dizer que ela poderd ser utilizada se houver
pessoas, que ao conhecerem-na, a elegem numa ten-
tativa de buscar solucdes para seus conflitos. Vale
dizer que ndo ha como impor a utilizacao deste mé-
todo dado sua caracteristica eminentemente volun-
taria. Este principio proporciona as pessoas manter
seu interesse em serem mediadas ao longo de todo o
processo, valendo também para o mediador, que ao
identificar ndo existir elementos para a continuidade,
por um dever ético seu, o interromperd a qualquer
tempo também.

Outro importante principio que deve ser destacado
ao se falar da mediacao de conflitos é o da confiden-
cialidade, que se refere a qualquer informacao apre-
sentada ao longo do processo ou mesmo nele produ-
zido. Este principio, portanto, faz com que a mediacao
constitua-se em um foro privilegiado sigiloso, para
promocéo de conforto entre as pessoas a fim de que
elas discutam abertamente o que esta se passando
com elas e ao mesmo tempo ndo permitam que fa-
tores externos interfiram no processo. Cabe lembrar
aqui, que muitas pessoas tanto juridicas quanto fisi-
cas tém optado pela mediacao de conflitos, justamen-
te pelo cardter sigiloso do processo, pois ndo desejam
que terceiros tenham conhecimento do conflito que
estdo a gerir e muito menos das solu¢des que alcan-
¢aram com o método.

A mediacdo de conflitos trabalha com pessoas e
nao casos. Esta assertiva propoe demonstrar que um
de seus norteadores sao as proprias pessoas. Este

eixo central pressupde acolhé-las em suas habilida-
des e limitagbes, promovendo seu fortalecimento
como individuos objeto de direitos e deveres. Para
tanto a cooperacdo e o respeito devem se fazer
presentes sempre como norteadores, sob pena do
mediador ou dos mediados interromper o processo
como dito anteriormente.

Convém lembrar que a coordenacao do processo
por parte do mediador é marcada por movimentos
baseados no respeito como modelo para alavancar a
possibilidade das pessoas instalarem uma escuta mais
dinamica e adequada a suas realidades que normal-
mente é interrompida pelo conflito. Num primeiro mo-
mento faz com que as pessoas sejam impregnadas do
paradigma da terceirizacdo do conflito, transferindo a
terceiros, seus advogados, ou mesmo ao juiz a decisao
sobre suas proprias questdes. A atividade se propde a
devolver o poder as pessoas, pois sdo elas que mais co-
nhecem suas realidades e sabem o que é melhor para
elas e o conflito é que dificulta esta constatacao.

Cabe mencionar que a legislacdo brasileira ndo a pre-
vé formalmente e muito menos a regula. No entanto,
desde 1998, tramita no Congresso Nacional, um Proje-
to de Lei Mediacdo que a estabelece regras de sua uti-
lizacdo no ambito do processo judicial. Por outro lado
se faz fundamental lembrar que sua natureza juridica é
contratual, posto ser duas ou mais vontades, baseadas
no principio da boa fé, orientadas para um fim comum
de contratar uma terceira pessoa para que esta promo-
va o didlogo entre elas, a fim de proporcionar um resul-
tado que produzira efeitos juridicos.

Por derradeiro, impende apontar que a mediacao
ndo é conciliacdo, por ser um instrumento previsto
na legislacdo de cardter predominantemente judicial
e mais agil Nao é aconselhamento, pois ndo cabe ao
mediador oferecer conselhos, sob pena de colocar em
causa sua imparcialidade. Nao é terapia por nao ter
um diagndstico e muito menos um tratamento a lon-
go prazo a ser seguido. E também néo é justica restau-
rativa, por nao se restringir a questdes penais, muito
embora as caracteristicas e principios anteriormente
comentados sao preservados em ambos os institutos,
evidentemente de maneiras distintas.

*Adolfo Braga Neto, advogado, mediador, presidente do IMAB, Instituto de Me-
diacao e Arbitragem do Brasil, consultor da ONU, Banco Mundial e PNUD.




COM A PALAVRA

PROMOTORIA COMUNITARIA

Jaqueline Jaqueline Lorenzetti Martinelli*

Nossa Constituicdo incumbiu o Ministério Publico
da defesa da ordem juridica, do regime democratico e
dos interesses sociais e individuais indisponiveis. Foi
o Ministério Publico, portanto, elevado a condicao de
defensor do povo. Parece-nos cristalino que para o
exercicio de tdo nobre missao, devem os integrantes
do Ministério Publico, em primeiro lugar, estar proxi-
mos daqueles que pretende defender, presentes na
comunidade em que atuam. Devem saber que comu-
nidade é essa, onde se situa, o que pensa, quais sao
suas necessidades, devem estar sempre dispostos a
ouvi-la. E mais importante, a comunidade deve saber
quem é o Ministério Publico, quem é o seu represen-
tante, quem é o seu Promotor ou a sua Promotora. Ou
alguém acharazodvel o defendido desconhecer quem
é o seu defensor? O Ministério Publico tem que ter um
rosto, um endereco, um telefone. E para isso, precisa
interagir com a comunidade, conquistando, assim, a
legitimidade de suas acoes.

A comunidade nao precisa mais, ou precisa muito
pouco, de Promotores e Procuradores que apenas
permanecem em seus gabinetes aguardando os pro-
cessos encaminhados pelo Judicidrio. A comunidade
precisa e deseja um Ministério Publico formado de
agentes politicos, que interfiram na realidade social,
transformando-a para que todos tenham vida e vida
em plenitude. Afinal, esse é o comando constitucional
para o Ministério Publico, ou alguém discorda?

Setores do Ministério Publico tém feito esse movi-
mento de abertura e de aproximacdo da Promotoria
para a comunidade e também para outros 6rgaos pu-

blicos, pois, conscientes de sua missdo constitucio-
nal, perceberam que ndo era possivel dar conta
de tantas e tdo grandes responsabilidades se
continuassem trabalhando cada qual nos seus
processos isolada e individualmente.

Dessa aproximacao comeca a nascer a Pro-
motoria Comunitaria.
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A consequéncia principal desse movimento é a
mudanca de foco do trabalho. Na Promotoria Comu-
nitdria, a prioridade é atuar na prevencao, enquanto
numa Promotoria tradicional trabalha-se apenas com
os efeitos dos problemas sociais ja ocasionados (cri-
mes ja ocorridos, por exemplo).

Essa nova visdo acarreta a intensificacdo do tra-
balho conjunto dos integrantes da Promotoria e a
necessidade de divisdo de responsabilidades para
tratamento de determinadas questbes, como por
exemplo, a substituicdo de determinado colega Pro-
motor para que outro possa dar conta das ativida-
des extraprocessuais que forem surgindo em razéo
dos projetos junto a comunidade e de prevencao
(respeitando-se as habilidades préprias de cada Pro-
motor). Outra mudanca importante e significativa
desse movimento é a integragdo dos funcionarios e
estagidrios na missao da Promotoria, com a revisao
de suas atribuicdes visando libera-los de atividades
meramente burocraticas para realizacdo de ativida-
des administrativas de gestao das atividades extra-
processuais dos Promotores.

A Promotoria Comunitaria, além de todos os bene-
ficios que pode trazer em sua atuacao diferenciada,
permite a comunidade um controle social mais direto
sobre os representantes do Ministério Publico, viabi-
lizando, ainda, a medicao dos resultados sociais de
suas atividades.

Embora nédo seja facil construir uma Promotoria
Comunitaria, o esfor¢o vale a pena. A Promotoria Co-
munitaria nao é apenas um novo método de trabalho.
E uma filosofia de ser Ministério Publico: comprome-
tido com a comunidade a que serve, e em busca de
resultados efetivos para a melhoria da qualidade de
vida de seus cidadéos.

*Jaqueline Jaqueline Lorenzetti Martinelli, promotora de justica e associada do
Movimento do Ministério Publico Democratico.
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A terra é nossa

Deus fez a grande natura
Com tudo quanto ela tem,
Mas ndo passou escritura
Da terra para ninguém.

Se a terra foi Deus quem fez
Se é obra da criacdo

Deve cada camponés

Ter uma faixa de chio.

Esta terra é desmedida
E com certeza é comum,
Precisa ser dividida

Um tanto pra cada um.

A Argentina e a Inglaterra
Formaram duros engodos
Por uma faixa de terra

Que Deus deixou para todos.

Faz pena ver sobre a terra
O sangue humano correr
O grande provoca guerra
Para o pequeno morrer.

L)
Vive 0 mundo sempre em guerra @

Ambicioso e sanhudo, /'
Tudo brigando por terra /

E a terra comendo tudo.

(Patativa do Assaré, poeta cearense, nascido em 05 de marco de 1909, recebeu o
nome de Antonio Gongalves da Silva. Faleceu em Assaré, no dia 08 de julho de
2002. Em 2009 comemora-se o centendrio de seu nascimento.)



TRIPE DA JUSTICA

A SOCIEDADE MERECE UM BOM ACORDO

Andréa Pacha*

Pelo terceiro ano consecutivo, o Conselho Nacional
de Justica promoveu, nos primeiros dias de dezembro,
a Semana da Conciliagao e pretende fazé-lo neste ano
também. Esta realizacdo é o ponto alto de um projeto
nacional, permanente e cada vez mais consolidado na
Justica brasileira: o Movimento “Conciliar é Legal”.

Criado em agosto de 2006, com o objetivo de alte-
rar a cultura da litigiosidade e promover a busca de
solucdes para os conflitos mediante a construcao de
acordos, o movimento conta com a adesao de todo o
Judiciario nacional.

Durante uma semana, 56 Tribunais realizaram 306
mil audiéncias de conciliagdo em todo o pais. Nessas
audiéncias, 44,3% dos processos foram solucionados
de forma definitiva, evitando o congestionamento do
sistema e impedindo frustragdes para as partes envol-
vidas. Os valores acordados chegaram a cifra aproxima-
da de R$ 1 bilhao.

Apds a promulgacao da Constituicdo de 1988, o Judi-
ciario foi chamado ao primeiro plano do cenario politi-
co nacional, quer pela outorga de novos direitos, quer
pela consciéncia de cidadania, quer pela ineficiéncia
dos servicos prestados. A aproximacgado do Judiciario da
sociedade vem se ampliando na exata medida em que
aumenta o grau de conhecimento dos direitos.

O resultado é que, se até 1988, cerca de 350 mil pro-
cessos novos chegavam por ano aos Tribunais, hoje,
esse numero chega a 24 milhdes. O nimero de juizes e
a estrutura funcional, nem de longe sofreram alteracao
na propor¢ao necessaria para atender a tdo espantoso
aumento dos litigios. Para enfrentar a crescente de-
manda gerada pela excessiva jurisdicionalizacdo dos
conflitos, é que comecou a se desenhar uma nova pro-
posta surgida do proprio Judiciario: a composicao dos
litigios pela conciliacdo. Nao era mais possivel a persis-
téncia na pratica do modelo existente de delegar a um
terceiro a capacidade de resolver conflitos.

Para tanto, bastava uma estrutura simples: um am-
biente adequado e pessoas treinadas para intermediar
a solucdo melhor as partes. Sem grandes gastos, sem
complicacdo, sem necessidade de construcao de pré-
dios nem contratacdo de pessoal. Sem mais do mesmo.

A partir da definicao do Movimento pela Conciliacdo
como politica nacional, sob a coordenacao permanente

do CNJ, e com a participagao de todos os profissionais
e partes, experimentou-se uma verdadeira e profunda
mudanca na cultura da litigiosidade.

Ao longo de 2008, o CNJ dedicou-se a formagao
profissional de conciliadores. Mutirdes foram realiza-
dos em todos os Estados e s6 um grupo de trabalho
criado junto ao INSS resultou na solucdao de mais de
100 mil processos.

Nos paises onde a cultura da conciliacao é assimilada,
o indice de acordos chega a 70%. No Brasil, esse nime-
ro ainda beira os 30%, mas ja se pode observar algum
avanco. Processos de familia, sistema habitacional, de-
sapropriacoes, previdéncia, despejos, sdao algumas das
matérias onde a conciliacdo tem se mostrado uma via
satisfatoria de solucao de conflitos.

A conciliagdo preserva a garantia constitucional do
acesso a Justica e consolida a idéia de que um acordo
bem construido é sempre a melhor solucao. Com a
divulgacao necessaria, é possivel disseminar em todo
0 pais a cultura da paz e do didlogo, desestimulando
condutas que tendam a gerar conflitos e proporcio-
nando a sociedade uma experiéncia de éxito na com-
posicao das lides.

Uma Justica mais rapida, acessivel e efetiva é o que o
Judiciario quer e o que a sociedade merece.

*Andréa Pacha, juiza do TJ-RJ, é conselheira do CNJ e presidente da Comissao
de Conciliacéo.



MEMORIA DO MP

HOMEM ADIANTE DE SEU TEMPO

Antonio Visconti*

As medidas alternativas sao essenciais para se lograr
alguma eficacia na busca da solucdo de conflitos que
chegam & arena judicidria. A repressao via processo-cri-
me deve e precisa ser a derradeira arma, quando todos
os outros meios modernamente surgidos falharam.

Ha que estar atento, porém, para o risco de esque-
cer completamente a arma repressiva e sobretudo de
magnificar equivocadamente o alcance das praticas
alternativas, conferindo-lhe exclusividade que nao tém
na concretizacao desse objetivo.

Também ndo se devem deixar de lado as possibili-
dades do préprio processo tradicional, utilizando-o,
porém, de modo imaginoso, com vistas sempre antes a
solucao dos conflitos que o formal resultado do acolhi-
mento de uma acusacao.

Dava meus primeiros passos como Promotor Substitu-
to, em Araraquara, e o Juiz da 22 Vara era o hoje Desem-
bargador aposentado Geraldo do Amaral Arruda. Nos ca-
sos de violéncia doméstica predominava o bordao “em
briga de marido e mulher, ninguém mete a colher”. E os
inquéritos eram mandados para a poeira dos arquivos.

Pois bem: Dr. Geraldo me chamou e explicou como
tratava essas questdes: nos inquéritos da 22 Vara que
se abra o processo, sempre que houver alguma base na
prova e o resto poderd ficar a cargo do Juiz; marca-se o
interrogatorio para as 13 hs. e se realiza as 17. Depois se
ouve a vitima e se adia a inquiri¢cdo das testemunhas. En-
quanto dura o processo o marido nao espanca a mulher.
E se a prova permitir, condena-se o réu. O préprio Juiz
fard a audiéncia de adverténcia do sursis, sem dar conse-
Ihos ao agressor e exorta-lo a que se emende. “Digo-lhe
que estou mal satisfeito com a pena que pude aplicar.
Espero, porém, pega-lo de jeito num novo processo. Que
Vva para casa e agrida de novo a mulher. Entao pespegar-
Ihe-ei pena mais elevada e com medida de seguranca
(naquele tempo havia esta para todas as hipdteses de
reincidéncia em crimes dolosos), pondo-o imediatamen-
te atrds das grades. Funciona muito melhor. Raros sao os
que voltam”.

Vale lembrar que na reincidéncia a pena pelas lesdes
leves era de 7 meses e 15 dias, no minimo, com 2 anos
de medida de seguranca, e ndo havia prisdo aberta, era
“cana” mesmo.

Quando o Dr. Geraldo percebia que num bar havia
brigas frequentes instruia o Delegado a ouvir sempre
o dono como testemunha. Tiro e queda. Apds algumas

convocagdes ao Forum, as brigas naquele bar comeca-
vam a rarear, pois o proprietario tinha horror a com-
parecer em Juizo - basta imaginar com que animo o
Magistrado o recebia.

Ainda recentemente o encontrei, hoje Desembarga-
dor aposentado, e se disse pasmo com a resisténcia de
Magistrados a iniciativas do Ministério Publico, em es-
pecial na investigacdo criminal. Lembrava sua frustra-
¢ao com a omissao do Ministério Publico, bloqueando
a via judicial para a apreciacao de questoes de grande
relevancia. Quando a Instituicdo tomava consciéncia
de seus poderes e deveres de iniciativa, eis que Jui-
zes pbdem obstaculo a essa atividade, vendo excessos
inexistentes e fechando as portas do Judiciario para o
exames daqueles temas inconvenientes aos poderosos
e que s6 poderiam chegar aos tribunais via acao inves-
tigatoéria do Ministério Publico.

Cabe um parénteses: em 1964 esse Magistrado foi
alvo dos chamados poderes revoluciondrios — nao sei
se formalizada alguma investigacdo, mas houvera ante-
riormente em Araraquara incidente com um Delegado
de Policia de renome e que ganhara grande destaque
na nova ordem (se se podia chamar o sistema auto-
ritdrio que se ia implantando de ordem), o que valeu
colocacdo do Juiz da Comarca no rol dos que merece-
riam a atencao dos novos poderosos. Isso nada obstan-
te ninguém pudesse acoima-lo de subversivo. Tristes
tempos, felizmente deixados para tras, espera-se que
irreversivelmente.

Estes episédios sao relembrados para ilustrar que sem
nenhuma novidade legislativa, com os instrumentos le-
gais existentes, se claro o objetivo de buscar solu¢do dos
conflitos na arena judiciaria, muito pode ser feito.

Benvindas as solucdes alternativas que dispensem a
repressao penal naqueles casos em que isso seja pos-
sivel, harmonizando antagonismos, retificando condu-
tas. Sem esquecer, contudo, que o processo criminal
tem sempre seu lugar e ndo pode nem deve ser des-
cartado do rol de providéncias que coibam comporta-
mentos anti-sociais.

Fundamental é que Promotores se compenetrem de
sua condicdo de agentes politicos, o que deve lembra-los
de seu dever deiniciativa, ndao compativel com a burocra-
tica e pouco util luta didria contra pilhas de processos.

*Antonio Visconti: procurador de Justica de Sao paulo e associado fundador do
Movimento do Ministério Publico Democratico.
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MPD RECOMENDA

Inés Biischel*

Justica Restaurativa

A obra foi editada em 2005 pela Secretaria da Re-
forma do Judiciario, em parceria com o PNUD e
apoio do Inst. de Direito Comparado e Internacio-
nal de Brasilia. Consiste numa coletanea de artigos
multidisciplinares escritos por estudiosos do tema,
que servira de excelente fonte para pesquisas.

Fotos: Divulgacao

Mediacdo e gerenciamento do processo -
Revolucdo na prestacao judisdicional

de Ada P. Grinover, Caetano Lagrasta Neto e Kazuo
Watanabe. Editora Atlas, SP: 2007.

A obra apresenta os fundamentos da mediacao
e propugna o incentivo a cultura da pacificacao,
com abordagem critica sobre o atual estagio em
que se encontra o Poder Judicidrio. Destaca a im-
portancia da conducdo efetiva do processo pelo
juiz, com a introducao de meios alternativos de
solucdo de conflitos, mencionando experiéncias
bem sucedidas.

Filmes

A Histoéria de Qiu Ju

Filme chinés dirigido por Zhang Yimou e estre-
lado por Gong Li. Drama lancado em 1992, com
duracédo de 101 minutos. Baseado no romance de
Chen Yuan Bin, conta a trajetéria de uma esposa
gravida que vé seu marido ser humilhado pelo
prefeito do vilarejo onde moram, e sai em busca
de uma retratacdo do governo mas acaba engoli-
da pela burocracia do sistema de justica. Em VHS.

Clean

Filme europeu (Franga/Inglaterra) dirigido por
Olivier Assayas. Drama lancado em 2004 com
duracdo de 110 minutos. Emily, a protagonista,
é viuva de um rock star que morreu por overdo-
se. Ela acaba presa e obrigada a cumprir pena
de seis meses. Em liberdade busca a guarda do
filho pequeno que vive sob os cuidados dos avds
paternos. Tera de manter-se longe das drogas e
reconstruir sua vida. Conta com o indispensavel
apoio de seu sogro. Em DVD.
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www.ibjr.justicarestaurativa.nom.br
Inst. Bras. de Justi¢a Restaurativa/FGV

www.justiciarestaurativa.org
Restorative Justice on line
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Arbitragem: acesso a justica e a efetividade do
processo - Uma nova proposta

de Luiz Roberto Ayoub, Editora Limen Juris, RJ: 2005.

O autor é juiz de direito no estado do RJ e profes-
sor da FGV/RJ. A obra tenta enfrentar a realidade
da maquina estatal que é incapaz de absorver to-
das as demandas e, ao mesmo tempo, neutralizar
as resisténcias ao instituto da arbitragem fazendo
sugestoes para o desfazimento de preconceitos.

Conciliacdo judicial e indisponibilidade de
direitos - Paradoxos da “justica menor” no
processo civil e trabalhista

de Elaine Nassif, Editora LTr, SP: 2005.

A autora integra o MPT/MG onde exerce, atual-
mente, o cargo de Procuradora-Chefe. Nesta obra
ela procura discutir a natureza da conciliagao no
processo civil e trabalhista, combinando teorias
processuais e buscando respostas para as intrinca-
das questdes: é possivel conciliar direitos indispo-
niveis? Qual o papel do juiz na conciliacao civil e
na trabalhista?

Liberdade Condicional

Filme estadunidense dirigido por Ulu Grosbard
e estrelado por Dustin Hoffman. Drama lancado
em 1978, com 113 minutos de duracdo. A histéria
é baseada no livro “Nem os mais Ferozes” escrito
por Edward Bunker, um ex-detento. Max Dembo,
o protagonista, sai da cadeia de San Quentin ap6s
muitos anos preso. Em liberdade condicional tera
de cumprir rigorosa rotina e se depara com a indi-
ferenca e rigidez do funcionario do sistema peni-
tenciario incumbido de fiscaliza-lo. Em DVD.

Eternos Herois

Filme em co-producdo Australia/lrlanda/Inglater-
ra, dirigido por Terry Loane. Comédia dramatica
lancado em 2005, com 95 minutos de duracgao.
Inspirado na peca teatral de Owen McCafferty, a
historia se passa em Belfast, Irlanda, década de 70,
uma cidade dividida entre catdlicos e protestantes.
Dois garotos, ambos de familias disfuncionais, se
tornam amigos e, obcecados pelas aventuras de
Butch Cassidy e Sundance Kid, saem pela vida jun-
tos enfrentando tudo e todos. Em DVD.

www.conima.org.br
Conselho Nac. de Instituicoes de Mediagéo e Arbitragem do Brasil

http://imab.vilabol.uol.com.br
IMAB - Inst. de Mediagdo e Arbitragem do Brasil

www.conciliar.cnj.gov.br
Movimento pela Concilia¢do do Conselho Nacional de Justica

www.mediare.com.br
Empresa de mediagdo de conflitos

*E promotora de Justica aposentada e membro do MPD.




Mesmo com tantas fontes de
energia, a melhor para o mundg
aindaéo cumprnmetlmentn./'

Produzir @ utilizar energia & hoje uma das questies mals impartantes da humanidade.
Trata-se de um desafio de nossa época. Afinal, para manter nossas inddstrias e cidades
funcionando, dia & noite, temos que diminuir 2o miximo o impaci tal inovando na
geracin, na distribulgio e no consumo de energla. A busca por solugBes energiticas sustentivels

¢ o empenho na disseminagio de um consuma inteligente de energia devem contar com o
compromisso de toda a seciedade - investidores, fornecedores, empresas, universidades,
governes e consumideres. A comecar por nbs, responsdveds pelo abastecimento de energia
de &.4 milhiies de brasileiros, Visite nosso site wew.cpfl.com, br & conhega mals sobre as
iniciativas pioneiras do Grupe CPFL que euidam da qualidade da energia que chega ati vock.

geragho & o uso de enengia elistrica, como projetos
de repotenciacio de pequenas centrais
hidrelétricas, de estimulo & producdo de energia

a partir da biomassa da cana-de-agicar

ou o desenvolvimento de velculos eléricos.,
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Pelos canos da Sabesp, ]
passa mais do que agua. /—

A dgua sai das fontes, dos mananciais, para as estagdes de tratamento da Sabesp. Em seguida, passa por
reservatdrios antes de chegar as nossas casas. E, depois de utilizada, vai pelo esgoto, para ser novamente
tratada. ls50 & saneamento, gue evita doencas e diminui a mortalidade infantil. Por isso, 0 Governo de 530 Paulo
investiu mais de RS 2 bilhdes em obras de saneamento em 20072008, Para levar uma vida melhor para todos.

=

— ERNO DE
Se liga no saneamento. %
Uma vida melhor passa por aqui.  ssbesp _\-'\ MUI.Q



NA ANTIGUIDADE
AS LEIS ERAM DEBATIDAS EM

GRANDES PRACAS PUBLICAS.

HOJE LUTAMOS PARA
QUE VOLTEM PARA ELAS.

0 Mervimento do Mnisiing PObico DemocrdSion - MPD - lut par que a usica, a cokadang &
3 (enOCralid esieEm a0 dcince & s

Sep Mrpsts O SEU programa de TV, &GS revisEa ou pEOS propdos deservohados
diretaments rod comunidides, a0 entomram uma abondagem esRrecedon di lsgskaci,
Tl 520 o CapRulng, mds principalnments pell S prifc & pelis seus efeabos no di-a-di
Preby que depender 3o MPD, 0 S2nso de cickaiant) estard om pracas, nas & renids, na bc
& @ cabech de cads cilad®o. Assim conirbumnces: far w Socestace mas escimaka

MFD, hd 16 ands ensinando o camnha o demodra

1110C
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